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erikoissairaanhoidon ja asiakaspalvelun osaamiskeskus
Rekisterinpitajan informointi rekistergidyille

EU:n yleinen tietosuoja-asetus, (2016/679),
artiklat 13 ja 14

13.12.2019

Henkilorekisterin tiedot

1 Rekisterin nimi
Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin potilasrekisteri

2 Henkildtietojen kasittely tarkoitus
Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin potilasrekisterin sisaltdmia henkildtietoja kaytetaan

- potilaan tutkimusten ja hoidon jarjestdmiseen, suunnitteluun, toteutukseen ja seurantaan
- potilaan hoidon ja tutkimusten kustannusten laskutukseen

- sairaanhoitopiirin toiminnan tilastointiin ja seurantaan

- sairaanhoitopiirin toiminnan kehittAmiseen ja laadun parantamiseen

- mahdollisten potilasvahinkojen, kanteiden ja selvityspyyntdjen kasittelyyn
- terveydenhuollon ammattihenkildiden toiminnan valvontaan

- tieteelliseen tutkimustoimintaan

- opetukseen

- viranomaisohjaukseen ja valvontaan

- viranomaisten suunnittelu- ja selvitystehtaviin

- kehittamis- ja innovaatiotoimintaan

- tiedolla johtamiseen

3 Rekisterinpitdja
Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma, Y-tunnus 0818235-5.

4 Rekisterista vastaava viranhaltija ja yhteystiedot
Rekisterista vastaava viranhaltija on johtajaylilaakari.

Kirjaamo

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
Ahvenistontie 20

13530 Hameenlinna

Puhelin 03 6291 (vaihde)
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5 Rekisterin yhteyshenkilo ja hanen yhteystietonsa
Rekisteriasioita hoitava viranhaltija on hallintoylilaakari.

Kirjaamo

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
Ahvenistontie 20

13530 Hameenlinna

Puhelin 03 6291 (vaihde)

Séahkopostisoite: kirfaamo@khshp.fi (sdhkopostiyhteydella ei suositella lahettdvan salassa pi-
dettavia tietoja)

Tietojensa kasittelystd voi kysya asioinnin yhteydessa siltd henkil6ltd ja siitd yksikosta, jonka
asiakkaana on. Mya@s rekisterin yhteyshenkilGilta ja tietosuojavastaavalta saa tietoa omista oi-
keuksistaan ja niiden kayttamisesta. Tietosuojavastaavalle osoite ja puhelinnumero ovat samat
kuin ylla.

6 Rekisterin henkildtietojen kasittelyd on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella

Kylla. Kanta-H&dmeen sairaanhoitopiirin toimeksiannosta ja sen lukuun toimivat terveydenhuollon
palveluntuottajat kasittelevat henkilttietoja toimeksiantosopimuksen edellyttimassa laajuu-
dessa. Toimeksiantosopimuksia on esimerkiksi ndytteenotosta, psykoterapiasta, tekonivelkirur-
giasta, sydanpotilaiden hoidosta, potilaskuljetuksista, apuvalinepalveluista ja kuvantamisen pal-
veluista. Rekisterin tietojarjestelmien ja niiden palvelimien yllapitotehtaviin ja sovellusasiantunti-
jatukeen liittyy toimeksiantoja. Myos manuaaliarkiston kasittelyd, kuten paperiarkiston digitointia
ja havittdmista, toteutetaan toimeksiantosopimuksilla.

7 Henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuus

Suostumus

Lakisaateinen velvoite
Henkilotietojen kasittelyn ensisijainen peruste on lainsdadannon edellyttaméan erikoissairaan-
hoidon jarjestaminen. Keskeisimmaét toimintaa ja tietojen kasittely& ohjaavat lait ovat:

- Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

- Erikoissairaanhoitolaki (1062/1989)

- Mielenterveyslaki (1116/1990)

- Kansanterveyslaki (66/1972)

- Sosiaali- ja terveysministerion asetus potilasasiakirjoista (298/2009)

- Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen s&hkoisesta kasittelysta (159/2007)
- Laki sadhkoisesta laakemaarayksesta (61/2007)
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- Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

- Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992)

- Laki ladketieteellisesta tutkimuksesta (488/1999)

- Laki terveydenhuollon ammattihenkil6ista (559/1994)

- Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kaytosta (552/2019)
- Potilasvahinkolaki (585/1986)

- EU tietosuoja-asetus 2016/679 6 artiklan kohdat 1 c) ja e) ja 9 artiklan kohta 1 h)
- Tietosuojalaki (1050/2018)

- Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999)

- Tiedonhallintalaki (906/2019)

- Arkistolaki (831/1994)

Yleinen etu / julkisen vallan kaytto

Potilastietoja voidaan luovuttaa yleisen edun mukaiseen tieteelliseen tutkimukseen. Tietoja voi-
daan kayttaad myos kansanterveyden edistdmiseen, terveydenhuollon kansallisiin laaturekiste-
reihin, korkealaatuisen terveydenhuollon varmistamiseen tai ladkinnallisten laitteiden laatu- ja
turvallisuusnormien varmistamiseen. Tietojen kaytosté yleisen edun tai julkisen vallan toteutta-
miseen on séadetty laissa.

Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri.

Rekisterin tietoja ei kayteta profilointiin tai automatisoituihin yksittaispaatoksiin.

Henkilorekisterin henkilGtiedot, tietoléhteet ja henkildtietojen luovutus

8 Rekisterissa olevat henkildtiedot
Potilasrekisteriin tallennetaan tietoja potilaista, heidan palvelutapahtumistaan ja niihin liittyvét
sairauden ja hoidon kulkua koskevat potilaskertomusmerkinndt, tutkimustilaukset, tutkimuslau-
sunnot -ja tulokset seka niihin liittyvat tallenteet. Potilasrekisteriin kuuluu myds muista tervey-
denhuollon toimintayksikoéistd saadut hoidon kannalta valttamattémat tiedot. Rekisteriin tallenne-
taan

1) Potilaan yksil6inti- ja yhteystiedot
- nimi

- henkildtunnus

- osoite

- muu yhteysosoite

- puhelinnumero

- sdhkopostiosoite

- asiointikieli
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- alaikaisen potilaan huoltajat ja heidan yhteystietonsa

- muu laillinen edustaja ja hdnen yhteystietonsa

- potilaan nimedma yhteyshenkil6 ja hanen yhteystietonsa

- potilasmaksun kasittelyyn tarvittavia tietoja, kuten kotikunta

2) Tutkimusta ja hoitoa koskevat tiedot (erityiset henkilGtietoryhmat: terveystietoa)

- hoidon jarjestdmiseen, suunnitteluun ja toteuttamiseen liittyvat tiedot

- potilaskertomus- ja muut potilasasiakirjatiedot

- lahete-, jono-, ajanvaraus-, kaynti- ja hoitojaksotiedot

- laboratoriotutkimusten, kuvantamistutkimusten ja muut tutkimustiedot

- tutkimuksen ja hoidon kannalta valttamattémat toimenpide-, hoito-, terveydentila ja laakitys-
tiedot

- todistukset ja lausunnot

- riskitiedot

- hoitoa koskevat laskutustiedot

- potilastietojen luovuttamista koskevat suostumukset ja kiellot sek& hoitotahto

- tiedot potilastietojen luovuttamisesta ja luovuttamisen perusteista

9 Rekisteritietojen yllapitojarjestelmét
Keskeisimmat rekisterin tietojen yllapitojarjestelmat ovat:
- Lifecare potilastietojarjestelma
- Commit RIS ja Synapse PACS kuvantamisen jarjestelma ja kuva-arkisto
- MerlotMedi ensihoidon jarjestelma
- Optimera leikkaustoimenpiteiden tietojarjestelma
- Cenricity Anaesthesia anestesiahoidon jarjestelma
- Care Suite tehohoidon jarjestelma
- QPati patologian ja obduktion jarjestelma
- Effector Apuvalinepalvelut ostopalveluiden jarjestelma
- X-Archive skannattujen potilasasiakirjojen arkistojarjestelma

10 Rekisterissad on manuaalista (paperi) aineistoa
Kylla.

11 Rekisterin tietolahteet
- Potilas/asiakas itse tai hdnen huoltajansa/edunvalvojansa
- Vaestorekisterikeskus
- Suoritetut tutkimukset ja toimenpiteet: [&hettava terveydenhuollon toimintayksikkd, amma-
tinharjoittaja tai potilaan/asiakkaan suostumuksella tai erityisella lain s&dnndksella muu hoi-
tolaitos, sosiaalihuollon toimintayksikkd, terveydenhuollon ammatinharjoittaja, virasto tai va-
kuutusyhti6.
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12 Tietojen suojaamisen periaatteet
Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamisté ja muuta kasittelyd ohjataan tiedonohjaussuunnitel-
malla ja tietoturva-ja tietosuojaohjeistuksella. Rekisteriin sdhkdisesti tallennetut tiedot on suojattu
niin, etta niitd pdasee katsomaan vain siihen oikeutettu henkild. Sopimuskumppanit hyvaksyvat
tietosuojasopimuksen ja kasittelijat salassapitoa koskevan sitoumuksen.

13 Rekisterissa olevien henkildtietojen sddnnénmukainen luovutus
Kylla:

- Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin alueen kunnalliset perusterveydenhuollon yksikét saavat
kayttaa alueen yhteiseen potilastietoreksiteriin tallennettuja tietoja terveydenhuoltolain mu-
kaisesti hoidon edellyttdméssa laajuudessa.

- Terveydenhuollon yksikét ja ammatinharjoittajat saavat kayttaa Kanta-Hameen sairaanhoi-
topiirin valtakunnalliseen potilastiedon arkistoon tallentamia tietoja hoidon edellyttamassa
laajuudessa, jos asiakas on antanut siihen suostumuksensa (Kanta —suostumus).

- Hoitoon liittyvaa tietoa luovutetaan muille terveydenhuollon toimintayksikdille ja terveyden-
huollon ammatinharjoittajille lainsdadannon tai suostumuksen perustella.

- Tiedot syntymasté ja kuolemasta ilmoitetaan Vaestorekisterikeskukselle.

- Tietoja luovutetaan valtakunnallisiin rekistereihin tutkimus-, suunnittelu- ja tilastointitarkoi-
tuksiin, viranomaisille ja vakuutusyhtidille ja —laitoksille. Luovutus perustuu ohjaavaan lain-
saadantoon ja maarayksiin.

- Laskutukseen liittyvia tietoja luovutetaan tarvittaessa potilaan kotikunnan viranomaisille tai
maksuhairididen yhteydessa ulosottotoimenpiteita suorittaville.

- Tieteelliseen tutkimukseen tietoja luovutetaan tutkimusluvan perusteella.

- Potilaan suostumuksella potilastietoja luovutetaan biopankille.

- Potilaalle itselleen ja pienen lapsen huoltajille.

14 Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvalisille jarjestoille (EU:n tai Eu-
roopan talousalueen ETA:n ulkopuolelle)
Kylla. Tietojarjestelmien ja laékintalaitteiden huoltoyhteydet voivat ulottua EU:n tai ETA:n ulko-
puolelle. Huoltoyhteydet ovat rajoitettuja ja sallittuja vain palvelin- ja jarjestelmatoimittajille.

15 Henkil6tietojen sdilytysajat tai sailyttamisajan maarittamiskriteerit
Potilasasiakirjojen sailytysaika on saadetty sosiaali- ja terveysministerion asetuksella potilas-
asiakirjoista (298/2009). Sailytysaika on paasaantoisesti 12 potilaan kuolemasta tai 120 vuotta
potilaan syntymasta. Pysyvaisesti sailytetadn 18. ja 28. paiva syntyneiden tiedot. Sailytysta ohjaa
Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin tiedonohjaussuunnitelma.
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16 Rekisterdidyn oikeudet
Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet:

- Oikeus saada paasy henkiltietoihin (16 artikla).

Omia potilastietojaan, kuten hoitoyhteenvetoja ja laboratoriotuloksia, voi tarkastella valtakun-
nallisesta potilastiedon arkistosta Omakannan kautta. Lisdtietoja Omakannasta 0ytyy
www.kanta. fi. Kaikki tiedot eivat tallennu valtakunnalliseen arkistoon. Rekisteréity voi tehda
tietopyynnon saadakseen kopioita omista tiedoistaan tai tarkastaakseen omat tietonsa asia-
kirjakopioista. Kirjallinen pyynto tulee lahettaé Potilasasiakirjakeskukselle, osoitteeseen

Potilasasiakirjakeskus

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
Ahvenistontie 20

13530 HAMEENLINNA.

- Oikeus tietojen oikaisemiseen (16 artikla).

Mikali potilasasiakirjoissa on potilaan mielesté virheellinen tieto, epéatarkka tieto tai kayttotar-
koitussidonnaisuuden kannalta turha tieto, h&n voi pyytaa tietojen oikaisua lomakkeella tai
vapaamuotoisella kirjeelld. Pyynnossé on yksilditavd mahdollisimman tarkasti se tieto tai ne
tiedot, jotka tulee joko korjata tai poistaa. Tiedon oikeellisuutta arvioidaan kirjaamisen ajan-
kohdan mukaan ja paatoksen oikaisusta tekee terveydenhuollon ammattihenkild.

- Oikeus tietojen poistamiseen (17 artikla).

Potilasasiakirjoista voidaan poistaa tieto, jonka terveydenhuollon ammattihenkild katsoo
kayttotarkoituksen kannalta turhaksi tai virheelliseksi. Rekisterdity voi pyytaa turhan tai vir-
heellisen tiedon poistoa tietojen oikaisupyynndlla. Oikeutta kaikkien potilastietojen poistoon
ei ole, koska erikoissairaanhoidossa potilastietojen kasittely, kuten tietojen tallentaminen, pe-
rustuu kansallisesta lainsdddanngsta tulevan tehtavéan toteuttamiseen ja lakisaateiseen vel-
voitteeseen tallentaa tietoja (Tietosuoja-asetus 17 artikla 3 kohta b). Oikeus tulla unohdetuksi
ei koske viranomaisen lakisééteisia asiakirjoja.

- Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (18 artikla)
Rekisteroity voi pyytaa rekisterinpitajaa rajoittamaan hanta koskevien henkilttietojen kasitte-
lya. Kasittelyiden rajoituksista voi tehd& vapaamuotoisen vaatimuksen, joka kasitellaan ta-
pauskohtaisesti.

- Vastustamisoikeus (21 artikla)

Oikeus vastustaa tietojensa kasittelya ei koske viranomaisen lakisééateisia rekistereita. Re-
kisterdity voi tehd& vapaamuotoisen vaatimuksen, joka kasitelladan aina tapauskohtaisesti.
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- Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (20 artikla)

Rekisteroity voi tehda vapaamuotoisen vaatimuksen, joka kasitellaan aina tapauskohtaisesti.
Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasté toiseen ei koske viranomaisen lakisaateisia rekistereita.

Muut kuin potilasasiakirjoja koskevat hakemukset tai vaatimukset lahetetddn Kanta-Hameen
sairaanhoitopiirin Kirjaamoon osoitteeseen:

Kirjaamo

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
Ahvenistontie 20

13530 HAMEENLINNA.

Rekisterinpitdja voi perustellusta syysté kieltaytya toteuttamasta rekisterdidyn vaatimuksia. Kiel-
taytymisesta annetaan rekisterdidylle kirjallinen paatos, joka siséltaa tiedon valitusoikeudesta ja
-yhteydesta.

17 Oikeus tehda valitus

Tietojensa kasittelyyn tyytymattdman toivotaan ottavan yhteyttd Kanta-Hameen sairaanhoitopii-
riin asian selvittamiseksi ja tilanteen korjaamiseksi. Yhteystiedot |0ytyvat sivulta 1.

Rekisteroidylla on oikeus tehda kantelu valvontaviranomaiselle, jos han epéilee, ettd héanté kos-
kevien henkilotietojen kasittelysséa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta tai kansallisia tieto-
suojaa ohjaavia lakeja ja asetuksia (77 artikla). Valvontaviranomaisen yhteystiedot ovat:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

PL 800

00521 HELSINKI

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6 krs 00520 HELSINKI
Puh. 029 56 66700

tietosuoja@om.fi
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