VIDEOVASTAANOTTO

Kanta-Hameen keskussairaala jarjestaa videovastaanotot Oma Raitin kautta, Microsoftin Teams-ohjelmaa
hyddyntden. Jotta voit osallistua videovastaanotolle, sinun on kirjauduttava Oma Raitti —palveluun.
Kirjautumiseen tarvitse pankkitunnukset tai mobiilivarmenteen. Alaikdisen puolesta asiointi ei vielad ole
mahdollista.

Oma Raittiin kirjautuessa on hyvaksyttava sdhkoéinen asiointi ja syotettava sinne sdhkopostiosoitteesi ja
puhelinnumerosi seka ladattava puhelimeesi Teams-ohjelma.

HUOM! Videovastaanoton linkki tulee ndakyviin Oma Raitille vastaanottopdivana.

Videovastaanoton etdyhteys on suojattu ja salattu. Keskustelua ei nauhoiteta.

Vaihe 1: Videovastaanottoajan varaaminen

Sinulle Iahetetdan kutsu videovastaanotosta tai asiasta sovitaan kanssasi esim. puhelimitse.

Vaihde 2: Valmistautuminen videovastaanotolle
Tarvitset:

e Alypuhelimen (iOS tai Android)

e Internetyhteyden

e  Microsoft Teams —sovelluksen

e Suosittelemme, etta kdytat vastaanotolla puhelimen kuulokkeita

Teams-sovellus pitdd ladata puhelimeen videovastaanottoa varten. Videoyhteys on suojattu ja
salattu eikd videokeskustelua tallenneta.

Teams-sovelluksen saa kaytt6on maksutta.

Jos sinulla on jo kdytdssa esim. tyopaikan tai oppilaitoksen Teams puhelimessasi ja olet siihen
kirjautuneena, liityt vastaanotolle nailla tunnuksilla.

e Lataa Microsoft Teams laitteesi sovelluskaupasta (Google Play tai App Store):

#  Lataa

® App Storesta

i\ Efmd-gle Play



https://apps.apple.com/us/app/microsoft-teams/id1113153706
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.teams&hl=fi

e Salli TEAMS:n kdyttaa ainakin kameraa ja mikrofonia, jotta saat puhe- ja kuvayhteyden
toimimaan.
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Vaihe 3: OmaRaittiin kirjautuminen

1. Mene osoitteeseen www.omaraitti.fi
Jos olet jo kirjautunut tarkista kohdata ‘Omat tiedot’, etta yhteystietosi ovat ajan tasalla.

Raitti

Tervetuloa Kanta-Hameen keskussairaalan sahkéisen
asioinnin palveluun, Oma Raittiin!

Kitjsatu sisasn
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http://www.omaraitti.fi/

2. Kirjaudu sisdaan. Tahan tarvitse verkkopankkitunnukset tai mobiilivarmenteen. Puolesta asiointia ei
viela ole Oma Raitilla kdyt6ssa.

Oma Raitti, tunnistautuminen

Tunnistautumisen yhteydessd viestitietojarjestelmastd haetut tietosi HENRILOTUNNUS
vilitetadin Oma Raitti -palveluun. 010280-952L
NI

Oma Raitti -pabvelu tarvitsee henkilotietos) turvallista asiolntia varten. Tessa Testlls

Palvelun tietosuojaselosteessa on kermottu tarkemmin tietojen
kayttatarkoituksesta

(# Pabvelun tietosucjaseloste

Hei ja tervetuloa Kanta-Hameen keskussairaalan
sahkoisen asioinnin palveluun, Oma Raittiin!

Jotta saat palvelun kayttoosi, kaymme seuraavaksi lapi suostumukset ja henkilotietojentarkistuksen kolmen askeleen kayttoonotossa.

Kayttoehtojen Sahkolsen Yhteystietojesi
hyvaksyminen asioinnin tarkistus
suostumus

Kayttoonotto vie vain hetken ja voit myshemmin muuttaa suostumuksen ehtoja oman profiilisi kautta. Kayttoonotto tehdaan vain ensimmaisella kayttokerralla,

3. Hyvaksy kayttoehdot ja sdhkdinen asiointi

Kayttoonotto

1/3 Kayttéehtojen hyviksyminen ] Hyvaksyn palvelun kayttoehdot ja annan suostumukseni Oma Raittiin
tallennettujen, hoitooni littyvien tietojen tarkasteluun KHSHP:ssa.
Oma Raitin kaytto perustuu molemminpuoliseen tiedonjakoon asiakkaan ja

KHSHP:n valilla. jotta voimme hyoadyntaa Oma Raittiin tallentamiasi tietoja O En salli tietojeni tarkastelua KHSHP:ssa (valinta keskeyttaa
hoidessasi, Sinun on hyvaksyttava palvelun kayttoehdot. kayttaonoton).




Kayttoonotto

2/3 Sihkdisen asicinnin s @ annan suostumuksen sahkeiseen asiointiin. Minulle voi lahettaa
tekstiviesteja (vol sisaltaa myos potilastietoja) seka viesteja Oma Raitti

Saat Oma Raitti -palvelun kiayttassi antamalla sdhkéisen asioinnin -palvelun kautta.

suostumuksen. Suostumuksesi kirjataan KHSHP:n

potilastietojirjestelmiin ja voit peruuttaa sen koska tahansa oman O En anna suostumustani sahkaiseen asiointiin (valinta keskeyttaa

profiilisi kautta. Suostumuksia ei kiytetd mainontaan. kayttoenoton).

Kirjoita sahkopostiosoitteesi ja puhelinnumerosi

Kayttoonotto

3/3 Yhteystietojen tarkistus HENKILOTUNNUS
010280-952L
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Vaihe 4: Videovastaanotolle liittyminen Oma Raitista
Oma Raitin Hoitoaikani —aikajanalla ndakyvat ajanvarauksesi Kanta-Hameen keskussairaalaan.
Uudesta ajanvarauksesta nakyy herdte (oranssipohjainen numero) "Hoitoaikani’-sivuvalikossa.

Tieto uudesta ajanvarauksesta ndakyy myos erillisena info-laatikkona ‘Tulevat ajat’-ikkunassa. Paina
uuden ajanvarauksen kohdalla OK.

Dma Raitti & - & Tarkastele omia tietojasi
(= «irjaudu ulos

Hoitoaikani

Tulevat ajat

Bl Lomakkeet 2

Oma Raitin hoitoaikani-aikajanalla naet tulevat ja lahimenneisyydessa olleet ajanvarauksesi. Oma Raitissa ei

Anna palautetta toistaiseksi nayteta puhelinvastaanoton tai laboratorio- ja kuvantamistutkimuksen aikoja eika
perusterveydenhuollon eli terveyskeskusten ja -terveysasemien kayntiaikoja, vaan ainoastaan Kanta-Hameen
keskussairaalan erikoissairaanhoidon kaynnit.

Siirry Omakantaan

v2.1.8
£ Uusi ajanvaraus 24.02.2021
Sinulle on varattu videovastaanottoaika 24.02.2021 klo 08.00.
g e W
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Tarkemmat tiedot ajanvarauksesta aukeavat. Linkki videovastaanotolle ndkyy vain
vastaanottopdivana. Paina linkkia 'Liity videovastaanotolle’ ilmoitettuna aikana.

Uma Raitti & Tarkastele omia tietojasi
[® irjaudu ulos
|
Tulevat ajat

Bl Lomakkeet 2

Oma Raitin hoitoaikani-aikajanalla naet tulevat ja lahimenneisyydessa olleet ajanvarauksesi. Oma Raitissa ei

Anna palautetta toistaiseksi nayteta puhelinvastaanoton tai laboratorio- ja kuvantamistutkimuksen aikoja eika
perusterveydenhuollon eli terveyskeskusten ja -terveysasemien kayntiaikoja, vaan ainoastaan Kanta-Hameen
keskussairaalan erikoissairaanhoidon kaynnit.

Siirry Omakantaan

v2.1.8
VIDEOVASTAANOTTO
15:00 HmI Kirurgian pkl
Ti 23'2%31' o Sinulle on varattu aika videovastaanctoolle, joka jarjestetaan etayhteydella eli sinun

ei tarvitse tulla sairaalaan. Linkki videovastaanotolle tulee nakyviin
vastaanottopdivand. Lisatiedoista l16ydat tarkemmat ohjeet.

Liity videovastaanotolle

XK Peru aika Nayta lisatietoja
VIDEOVASTAANOTTO
08:00 Hm Kirurgian pkl
Ke 24'2?5{ o Sinulle on varattu aika videovastaanotoolle, joka jarjestetadn etayhteydelld eli sinun

ei tarvitse tulla sairaalaan. Linkki videovastaanotolle tulee nakyviin
vastaanottopaivana. Lisatiedoista loydat tarkemmat ohjeet.

X peru aika Nayta lisatietoja

Nayta
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Vaihe 5: Videovastaanotolla Teams:lla

Linkin painaminen avaa asentamasi Teams-sovelluksen
ja paaset osallistumaan videovastaanottoon.

i 2 )

Videokuva ei Mikrofoni ei
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ole kaytossa ole kaytossa .

Liity nyt

Tarkista, etta videokuva ja mikrofoni ovat
kdytossa, jotta sinut ndhdaan ja kuullaan
vastaanotolla

1. Valitse Liity nyt

2. Videovastaanottondkyma avautuu ja siirryt
odotustilaan, josta sinut kutsutaan vastaanotolle,
kun aika alkaa

Kameran sulkeminen ja avaaminen

\
Mikrofonin sulkeminen ja avaaminen

Kirjautuminen pois vastaanotolta

HUOM! Mikili et ole liittynyt videovastaanotolle ajallaan vastaanottaja soittaa sinulle
tuntemattomasta numerosta yhden kerran.

Jos sinulla on teknisid haasteita liittymisessd, odota vastaanottajan soittoa.



