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JOHDANTO

Vuoden 2020 alussa ei viela tarkalleen ollut tiedossa mita tuleman pitaa.
Maaliskuussa oltiin jo kuitenkin taydessa taistelussa koronapandemiaa vastaan.
Taman kaltaisia poikkeusoloja ei ole ollut meilla koskaan. Todettiinkin, ettd nyt todella
mitataan ja punnitaan Kantiksen toimintakyky ja se mita varten olemme olemassa.
Koettelemukset olivat kovia mutta Kantis kesti ja kestdd edelleen. Taistelut ovat
koskeneet koko henkilostod, joskin eniten tietenkin kriittisten osastojen henkilostoa.
Hienoa on ollut huomata kovan taistelutahdon lisdksi mahtava joukkuehenki ja esiin
nousseet johtamispotentiaalit. Kovissa paikoissa housut eivat ole tutisseet vaan vastuuta
on otettu ilman epéardintia.

Vuoden aikana koronakuormituksesta ei ihan taysin pystytty palautumaan, vaikka lo-
miakin pystyttiin pitAmaan. Lomakauden jalkeen edessa oli pitkiksi venyneiden hoitojo-
nojen purkaminen, jonka takia kuormitus vain jatkui. Loppuvuonna hoitovelkaa saatiin
kuitenkin yllattavankin hyvin purettua, vaikka korona edelleen vaijyi taustalla.

Koronan takia useat suunnitelmat menivat uusiksi, mm. sairaanhoitopiirin uusien arvojen
iIso "lanseeraus”. Arvojen julkistaminen siirrettiin useaan kertaan ja lopulta paadyttiin jul-
kistamaan ne Teamsissa livestrimina. Todettiin, etta Kantiksen arvot sopivat hyvin meilla
vallitsevaan tilanteeseen, jossa kaverin tukea tarvitaan ja haetaan onnistumisia yhdessa.

Poikkeusolojen vallitessa taloustilanne aiheutti loppuvuoden osalta erityisia haasteita,
keskusteluissa oli henkilostokustannusten sopeutustoimien lisaksi muitakin sdastotoimia.
Lopulta kuitenkin paadyttiin ratkaisuun, ettéa yhteistoimintaneuvotteluja ei kaynnisteta.
Tama ratkaisu oli koko muuhun kuntasektoriin verrattuna poikkeuksellinen. Viime vuon-
na yli puolet kunnista ja kuntayhtymistad k&vi yhteistoimintaneuvotteluja, joista lomaute-
tuksi tuli n. 15 000 palkansaajaa. Lomautuksista 53 prosenttia johtui taloudellisista syista
ja loput koronapandemiasta.

Epavarmuutta on edelleen siita, miten tilanteet kehittyvat mutta siita ei ole epavarmuutta,
ettd kestaako Kantis — se kylla kestaa.

=
Petri Alaluusua
henkilostdjohtaja
Koettelemukset olivat

kovia, mutta Kantis kesti ja
kestdé edelleen.



VUONNA 2020

1883 tyokaveria

81% naisia

146 ERI NIMIKETTA

Sairastimme 15,9

Kehityskeskusteluja T e 152
e paivaa henkilotyovuotta .
kaytiin kohden vakituista
856 : tyOkaveria irtisanoutui
Laskua oli 0,7 i e
kappaletta tai elakoityi

paivaa vuodesta 2019

Olemme ialtamme Meille maksettiin Saimme
keskimaarin 102,7 137
44,3 miljoonalla uutta vakituista
vuotiaita eurolla palkkoja tyOkaveria




2 HENKILOSTO YKSI STRATEGIAN
PERUSPILAREISTA

Vuonna 2020 strategian tavoitteisiin ei kaikilta osin Osaajilla on myds mahdollisuus vaikuttaa oman
paésty koronan takia. Koronan aiheuttamista tyon sisaltoon. Tavoitteena on olla véhemmaén
haasteista huolimatta strategian toimenpiteita hierarkkinen tyodyhteisd, jossa jokaisella on lupa,
voitiin kuitenkin toteuttaa kohtalaisen hyvin, valta ja vastuu tydskennelld yhteisten tavoitteiden
erityisesti loppuvuoden aikana. eteen.

Henkilostbn osalta strategian tavoitteena on
palkitseva ty6. Talla tarkoitetaan sité, etta tyo-
yhteisomme on arvostava ja houkutteleva.

ASIAKKAAT ‘ HENKILOSTO | KUMPPANUUDET TALOUS JA
laadukas hoito - palkitseva tyo yhdessa arvoa TUOTTAVUUS
Sinua kuunnellen asiakkaalle sijoitus terveyteen

Henkilosto: palkitseva tyo

Tavoiteltu lopputulema Houkutteleva ja arvostava tydyhteis, jossa osaajat voivat vaikuttaa tyénsa sisaltoon

Mahdollistajat Keskeiset kehittdmisalueet tunnistettu ja linkitetty hoitopolkuihin, osaamisen syste-
maattinen kehitys, mahdollistava ja kannustava johtaminen, teknologia henkiléstén tu-
kena ja apuna

Tavoitetaso Suunnitelmat osaamisen kehittdmiseen ja tydhyvinvoinnin lisédmiseen tehty koko hen-
kilostolle, tydntekijéiden tyytyvaisyys ja tydnantajamaine vertailuorganisaatioiden kar-
kiryhmasa

Keskeiset osa-alueet Tavoitetaso 2019-2021

1 Matala hierarkia - Lisatadn vastuuta ja luottamusta hierarkiaa véhentamalla

- Mahdollistava ja kannustava johtaminen
- S3hkdisten prosessien ja tySkalujen toimivuutta parannetaan
- Tiimim&inen tydskentelytapa

2 Oman tyén kehittdminen ja jatkuva - Keskeiset osaamizalueet ja kehittdmista vaativat osaamisalueet tunnistettu
oppiminen - Koko organisaation osaamisperusteiset koulutussuunnitelmat + yksilélliset
suunnitelmat
- Urakehityksen mahdollistaminen (urapolkumalli)

3 Eldmén ja tytn yhteensovittami- - Yksildlliset ja joustavat ratkaisut tydn ja tydn ulkopuolisen eldmén yhteenso-
nen joustavasti vittamiseen

- loustava tybajan kaytto

- Etétyskentelyn lisddminen

- Tyomatkaliikenteen kehittdminen

4 Arvostava tyoyhteiso - Tybyhteistssa arvostava dialogi ja hyva ilmapiiri
- TyoyhteisGtaitoja kehitetaan
- Laadukas ja riittdva perehdyttdminen



3 KANTIKSEN ARVOT

Sairaanhoitopiirille laadittiin uudet arvot vuonna
2020. Arvot valmisteli sairaanhoitopiirin strateginen
johtoryhma, jonka apuna toimi jo vuoden 2019
organisaatiokulttuuriselvityksessakin mukana ollut
Leidenschaft Oy. Lopputulosta voidaan pitéaé
onnistuneena ja arvojen levittdmista arkeen
kaynnistettiin vuoden 2020 loppupuolella mm.
erillisilla Teams livestriimeill&.

Naissa tilaisuuksissa mm. johtajisto esitteli jokaisen
arvon erikseen. Tahan liittyen haettiin my6s
arvoihin sopivia arvoléhettilaitd, joita henkilosto sai
nimeté keskuudestaan.

Kantiksessa pysahdyttiin organisaatiokulttuurin
aarelle syksyllda 2019 samana vuonna laaditun
strategian innoittamana. Ensimmainen askel oli
nykyisen organisaatiokulttuurin ja toiveissa olevan
kulttuurin kartoittaminen. Oikeanlaisen
organisaatiokulttuurin avulla voidaan luoda
sellainen tydntekijakokemus, joka siirtyy asiakkaille
laadukkaana hoitona ja asiakaskokemuksena. Vain
hyvinvoiva henkilékunta pystyy auttamaan muita
parhaalla tavalla — ja siten hyvien
tydskentelyedellytysten luominen henkildstéllemme
on yksi keskeinen toimintamme tavoite.

Organisaatiokulttuurin muuttaminen on pitka ja
aikaa vieva prosessi, jota tullaan jatkamaan
tulevina vuosina. Kulttuuri voi muuttua haluttuun
suuntaan suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti
toimien. Muutos koostuu paitsi johdon toimista,
mydos jokaisen kantislaisen suurista ja pienista
arjen teoista. Organisaatiokulttuurikartoitustyon
pohjalta laadittiin ja julkaistiin Kantiksen uudet
arvot.

Organisaatiokulttuuria selvitettiin yhdessa
kulttuurimuotoilutoimisto Leidenschaftin kanssa.

Kantiksen arvot
Naytamme esimerkkia - ylpeydella
Uskallamme - koko sydamella
Toimimme - sinua kuunnellen
Onnistumme - aina yhdessa

Selvitysta tehtiin toteuttamalla koko henkiléstén
kattava Signi-henkilostokysely, 19 henkildston
pienryhméahaastattelua, joihin osallistui yhteensa
noin 200 tydntekijaa, seka kymmenen johdon ja
paaluottamusmiehen yksiléhaastattelua.

Signi-kyselysséa henkilostélle merkityksellisimmiksi
asioiksi nousivat mielekkaat tydtehtavat ja
tyopaikan vahva yhteishenki. Kyselyssa oli myos
useita avoimia kysymyksia ja kullanarvoista
palautetta Kantiksen kehittamiseen kertyi yhteensa
237 sivua.

Organisaatiokulttuurikartoituksen antia ei paasty
hyddyntdmaan aivan suunnitellulla tavalla, koska
jo maaliskuussa 2020 koronapandemia laittoi
monet suunnitelmat ja tavoitteet uusiksi.
Kartoituksen tulokset ehdittiin kaymaan lapi
tulosaluetasolla ja esimiehille alkuvuoteen
mennessa. Tulokset oli tietenkin tarkoitus kayda
l&pi ihan jokaisessa yksikdssa yhdessa samoihin
aikoihin tehdyn Tydterveyslaitoksen
Hyvinvointikyselyn tulosten kanssa, mutta taté ei
monessakaan yksikdssa ehditty ennen
koronapandemian alkua.



Organisaatiokulttuurikartoitus ja siihen vastaaminen ei suinkaan ollut turhaa vaan monta asiaa on

saatu sen tulosten pohjalta alulle.

Muutamina esimerkkeina:

» Kyselyyn annetut vastaukset toimivat uusien arvojemme pohjana. Olemme siis kaikki vaikuttaneet

arvoihimme.

» Kantiksessa perustettiin koronapandemian alettua 4/2020 tukitiimi. Tukitiimiin kuuluvat
johtajaylilaakari, johtajaylihoitaja, anestesialdéakari, johtava psykologi, sairaalateologi ja
tyosuojeluvaltuutettu. Tiimi on jalkautunut tapaamaan ja kuulemaan henkilokuntaa, keskustelemaan ja

tukemaan.

« Ajantasaiseen ja saatavilla olevaan viestintaéan on kiinnitetty huomiota esimerkiksi viikoittaisilla

johtajaylilaékarin pitamilla koronainfoilla.

 Esimiesty6hon on pyritty antamaan tukea tdydennyskoulutuksin ja esimerkiksi Terveystalon
tyoterveyspsykologilta ostettujen esimiehille tarjottavien konsultaatioiden avulla.

» Osa yksikdista ehti kayda lapi tuloksia ja nostaa tulosten pohjalta omaan tekemiseensa tarkeiksi

katsomiaan asioita.

© HYVINVOINTIT
TULOKSIA HYOD

Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri osallistuu
Tyoterveyslaitoksen toteuttamaan sairaaloiden
laajaan henkiléstén hyvinvointitutkimukseen
joka toinen vuosi. Vuonna 2019 tutkimus
toteutettiin syys-lokakuussa ja tutkimustulokset
julkaistiin tammikuussa 2020. Kyselyyn vastasi
1080 tydntekijaa ja vastausprosentti oli 55%.
Tyoterveyslaitoksen asiantuntija esitteli tulokset
sairaanhoitopiirin johtoryhmassa joulukuussa 2019
seké tammikuussa 2020 koko henkilostolle
suunnatussa tilaisuudessa.

Tutkimustuloksia kasiteltiin kevaan 2020 aikana
yksikoissa ja tulosalueilla, mutta koronapandemian
vuoksi naidenkin tulosten kasittely ja
kehittdmistoimenpiteiden nostaminen koko
henkildston voimin jai tekemattéa valitettavan
monessa yksikdssa. Linkki tutkimuksen tuloksiin on
kaikkien tyontekijoiden kaytettavissa ja 16ytyy
intrasta.

Henkilostépalvelujen ja tydsuojelun toimesta
tarkasteltiin kyselyn tuloksia tarkemmin ja
havainnoista tehtiin kooste. Koosteeseen koottiin
yhteenveto yksikdista, joiden tulokset ovat eniten
parantuneet tai heikentyneet aiemmasta vuoden
2017 kyselysta sekd vuoden 2019 kyselyssa

.<c

korkeimmat ja matalimmat tulokset saaneet
yksikot ja niiden tulosten kehitys edellisesta
kyselysta. Naiden yksikodiden osalta tuloksia on
avattu tarkemmalla tasolla TTL:n
hyvinvointikyselyn (2019 ja 2017), Signi-
organisaatiokulttuurikyselyn (2019) seka jatkuvan
henkilstokyselyn (2020) vastauksista. Nain
pyrittiin [6ytamaan tukea tarvitsevat yksikot seka
ne yksikot, joiden kaytanndista voimme oppia ja
soveltaa mahdollisesti muuallakin. Yhteenveto
esiteltiin johtoryhmalle.

Tehdyn koosteen ja sen kasittelyn pohjalta
paatettiin perustaa moniammatillinen
tyoyhteiséjen tukitiimi vastaamaan
ty6hyvinvointitutkimusten perusteella tukea
tarvitsevien yksikdiden tukemiseksi
tydhyvinvoinnin eri tekijdiden parantamiseksi.
Tarkoituksena on tunnistaa tukea tarvitsevia
yksikoité ja niissa tarvittavan tuen tarve sekéa
monialaisella yhteisty6lla kaynnistaa auttamis- ja
kehittamistoimia yksikdn tydhyvinvoinnin
edistdmiseksi ja seuraamiseksi. Tiimiin kuuluu
edustajia tydsuojelusta, tydterveyshuollosta ja
HR:st4, ja tapaamisiin ja tekemiseen osallistuu
myds kulloinkin kyseessé olevan tulosalueen
edustus.



6 HENKILOSTOKYSELYLLA
TIETOA HE

AJANTASAISTA
KOKEMUKSISTA

Jatkuvalla henkilostékyselylla kartoitetaan
kaikkien kantislaisten kokemuksia kuluneen
kuukauden ajalta. Tarkoituksena on seurata
ajantasaisesti strategiaan nostettujen asioiden
toteutumista isompien, muutaman vuoden vélein
toteutettavien henkilostokyselyiden rinnalla.
Kyselyn on tarkoitus olla nopea ja helppo tayttaa
niin, etta siinen vastataan matalalla kynnyksella.
Kysely otettiin kayttddn 2019.

Sairaanhoitopiirin tasoiset, jatkuvasti paivittyvéat
tulokset ovat avoimia vastauksia lukuun ottamatta
koko henkilokunnan nahtavilla reaaliajassa
sisdisilla sivuillamme eli intrassa. Yksikkdkohtaiset
tulokset ovat esimiesten saatavilla ajantasaisesti
séhkoisen jarjestelman kautta ja liséksi esimiehille
toimitetaan oman yksikon tulokset sahkdpostiin
kuukauden vaihtuessa kuluneelta kuukaudelta
aina, jos vastauksia on kuukauden aikana kertynyt
vahintaan viisi kappaletta. Tuloksia on kayty
saannollisesti [api ja hyddynnetty yhteisen
keskustelun ja kehittamisen pohjana ainakin
osassa yksikoista ja tulosalueista. Palautteet ovat
my06s johdon tiedossa ja huomioidaan toiminnassa
ja sen suunnittelussa.

Vuonna 2020 kyselyyn vastattiin 1191 kertaa.
Tulosten perusteella suositteluindeksi (eNPS) jai
reilusti strategiaan asetetusta tavoitteesta koko
organisaation tasolla. Suositteluindeksi oli -28, kun
tavoitetaso oli >20. Yksikoittain tarkasteltuna
suositteluindeksi vaihtelee paljon ja monessa
yksikdssa suositteluindeksi on reilusti yli
tavoitetason. Annettua suositteluarviota
tarkennettiin esimerkiksi seuraavasti:

Loistava esimies ja mukavat tyékaverit.
Monipuolista, itsendisté ja
mielenkiintoista tyota.

"Meill& annetaan vapaus vaikuttaa omaan tyéhon
ja johtaa omaa tyétd. KHSHP on ottanut suuria
harppauksia kuluneen kevéén aikana ja
organisaatiokulttuuri on mennyt kolmiloikkaa
eteenpdin :)"

"Esimiestydssa olisi petrattavaa.”

"Hyvé tydyhteis6, mutta liian vdhan henkilbkuntaa
ja liikaa potilaita. ihmiset kuormittuvat."

NKILOSTON

Kyselylla mitataan myos strategian toteutumista
yhdentoista vaittdman avulla, joissa tavoitetasona
oli, ettd vahintaan 75 prosenttia vastauksista olisi
tasolla "pitaa osittain paikkansa” tai parempi.
Vastaukset vaihtelivat myos yksikéiden valilla
paljon.

Koko organisaation tasolla parhaiten koettiin
toteutuvan:

"Edistadn toiminnallani hyv&é ilmapiiri&"

Pystyn ty6skentelemé&én tasavertaisena
jdsenend tyéyhteisésséni yli
ammattirajojen

"Minuun luotetaan ja annetaan vastuuta johdon ja
esimiesten taholta”

"Yksikkoéni ilmapiiri on hyva"

Koko organisaation tasolla heikoimmin koettiin
toteutuvan:

"Minulla on mahdollisuus urakehitykseen
organisaatiossamme"

"Saan esimiehelténi riittdvasti palautetta
tekemésténi tydstg"

"Tybntekijét perehdytetédén tehtaviinsa hyvin"

Avoimissa vastauksissa tuotiin esiin seka
positiivisia asioita ettd kehittamisajatuksia ja
koettuja tyépaikan nurjia puolia.

"Johanna hoitaa esimies tehtdvaét todella hyvin.
Hé&n kuuntelee, suunnittelee ja organisoi hyvin. On
reilu ja osa tyoyhteis6a.”

"Tydssé ei juuri ole hengéahdystaukoja, ei ole
juurikaan vaihtelua tyépaineessa vaan aina on Kiire
ja on tunne, ettei ole mitddn vaikutusmahdollisuutta

omaan tybéhén ja sen rytmeihin eika koskaan

mitdén aikaa miettid yhtdk&éan kehitysajatusta sen
pidemmaélle.”

Hyvié sijaisia tyoyksikossa.



"Innostus melko uuteen ja (ainakin aiemmin)
harvoin kaytettyyn toimenpiteeseen. Kiitos télla
kertaa operatiivisen puolen hoitajille
paivystyksessa!”

Kuluneesta kuukaudesta ja tydkavereista
haluttiin kertoa monia positiivisia asioita.

"Sairaanhoitajien ja sairaalahuoltajien yhteisty6
Kohorttipuolella. Suurin osa hyvésté ilmapiirista
kuuluu yhteiselle kahvihuoneelle, jossa emme ole
"kahden kerroksen" vékeda.”

"Tybkaverit on kylla huiput!”

"Tybkaverit huumorintajuisia ja avointa sakkia.
Helppo keskustella asiasta kuin asiasta. Upeaa
ammatillista sitoutumista ja tyokavereiden
tukemista.”

Erityiskehu kirurgian erikoistuville
laékéreille, jotka ovat innostuneita,
ahkeria ja osaavia. On ilo tyéskennelld
teiddn kanssanne ja ndhda teidédn
kasvunne ja kehityksenne!

7 TYOKAVERIT JA TYON SISALTO
SAIVAT KIITOSTA LAHTOPALAUTTEISTA

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirissé pyydetéaéan
my06s palvelussuhteen paattavia vastaamaan
séhkoiseen lahtokyselyyn anonyymisti. Vastausten
perusteella pyritdan kehittAmaan erityisesti
esimiestoimintaa.

Kyselyyn vastanneita henkiléita oli vuonna 2020
yhteensa 87 Eniten vastaajia oli operatiiviselta
tulosalueelta (33%) ja hoitohenkildstdsta (58 %).
Ikaryhmista eniten vastaajia oli alle 25-vuotiaissa
seka 25-34 vuotiaissa, yhteenséd 49%. Yleisimpia
l&htdsyita olivat tydpaikan vaihto (53%) ja
maaradaikainen tydsuhde (25%). Vastaajista 85
henkil6a oli tyontekijoita ja kaksi henkiléa
esimiehia.

Tyotehtavia,tydyhteis6a, kehittymismahdollisuuksia,
palkkausta seka itselle tarkeimpié asioita tydssa
kysyttiin numeerisella asteikolla 1 taysin eri mielta —
5 taysin samaa mielta.

Tyo6tehtavia koskevista kysymyksista parhaat
arvosanat saivat tyotehtéavien sisalléon vastaaminen
odotuksia (ka 4,2), tydén monipuolisuus (ka 4,1)
seka tydtehtavan vastaaminen koulutusta (ka 3,9).
Heikoiten arvioitiin vaikutusmahdollisuudet omiin
tydtehtaviin (ka 3,2) seka tybajan riittaminen
tehtavien hoitoon (ka 3,8). Verraten vuoteen 2019
tulokset ovat hyvin saman suuntaisia mutta tydajan
rittdminen tehtévien hoitoon on parantunut 0,4
yksikkoa.

TyOyhteisda koskevista vastauksista parhaiten
arviointiin suhteet omiin tydkavereihin (ka 4,4)
seké yhteistyd oman esimiehen kanssa (ka 4,4).
Heikoimmat arvosanat sai tydsta saatu riittava
palaute (ka 3,4), tydsuhteen alussa saatava
suunnitelmallinen perehdytys (ka 3,5) seka
sairaanhoitopiirin suositteleminen tydpaikaksi
ystaville (ka 3,5).



Kuten vuonna 2019, kehittymismahdollisuuksia Lainauksia avoimista palautteista:
koskevissa kysymyksissa vuonna 2020 parhaat

arvosanat sai tyotehtavien haasteellisuus ja " Oli hyvé, kannustava ty6 seké yhteisé. Opin
vastuullisuus (ka 4,0). Heikoiten arvioitiin paljon uutta. llman muuta voisin palata takaisin, jos
kehityskeskustelujen hydty omiin tytehtaviin (ka saisin rahat riittdmé&éan.”

2,6).

” Perehdytysasiat nykyisin jo otettu
paremmin huomioon uusien
tyontekijoiden suhteen, se on

TyOmatkaa ja tydaikajarjestelyja vastaajat pitivat
hyvina (ka 4,4 ja 4,0). Molemmissa osa-alueissa
on tapahtunut parannusta vuoteen 2019

verrattuna. Vastaavasti palkkakehitysta ja tarkeata!”

palkitsemista omasta osaamisesta pidetaan

edelleen heikoimpina (ka 2,5 ja 2,2). "Nautin ty6sténi osastolla johon minut keséksi
palkattiin. Tyoyhteiso oli kiva ja siellé oli helppo

Asiat, joita vastaajat arvostavat eniten tyopaikkaa olla. Aina oli sellainen olo, etta voi kysya ja pyytaa

valitessa, olivat tyon sisalté (ka 4,6), tydyhteiso ja apua. Vaikka tydntekijoissa nakyi selkedsti my6s

tyGilmapiiri (ka 4,7) seka vasymys ja kiire. Toivottavasti sairaanhoitopiiri

kouluttautumismahdollisuudet (ka 4,1). Vahiten pitaisi tiukasti kiinni ammattitaitoisista

tarkeana, joskin hyvin lahelle keskiarvoa, pidettiin tyOntekijoistadn, eika polttaisi heitéd loppuun tai

palkkaa (ka 3,9). karkottaisi heitd muualle toihin.”

8 TYOTERVEYSPALVELUT TUOTTAA
TERVEYSTALO

Sairaanhoitopiirin tydterveyspalvelut tuottaa Terveystalo huhtikuusta 2020 alkaen, alkuvuoden ajan
palveluntuottajana toimi Ty6Syke. Hameenlinnassa Ahvenistolla sijaitseva toimipiste  séilyi
tydterveyshuollon toimipaikkana ja Hameenlinnan sekd Riihimden toimipisteille on nimetty omat
tydterveystiimit. Uuden palveluntuottajan my6ta lisdantyi mahdollisuus asioida my®és muissa Terveystalon
toimipisteissé. TyoOterveyspalvelujen vastaanottoajat ovat kaytettavissa arkisin aiempaa pidempaan eli kello
20 asti kunkin toimipisteen aukiolon mukaisesti. Liséksi kayttéén on otettu Chat-palvelu seka
etavastaanotot.

Koronan alettua sairaanhoitopiiri on ostanut Terveystalolta myods koronatestauksia henkildstolle ja samassa
taloudessa asuville, jos oman alueen perusterveydenhuollon kautta ei ole testiin paéassyt riittdvan nopeasti.
Koronatesteja hankittiin vuonna 2020 Terveystalolta 783 tyontekijalle ja 187 samassa taloudessa
asuville perheenjasenille.



9 TYOKYKYA ON
MONIPUOLISESTI

Sairaanhoitopiirissa hyddynnetaan Terveystalon
Terve tydpaikka —mallia tydkyvyn tukemisen
perustana. Tyokykya tuetaan monilla eri tavoilla
jokaisen yksiléllisen tilanteen mukaan. Kaytdssa on
ollut tydkokeiluja, kevennetyn ja korvaavan tyon
mallit, osittaisen tydajan hyddyntaminen,
osasairauspaivarahan hyédyntaminen,
paihdeohjelman tuki sekd ammatillinen ja
laakinnallinen kuntoutus. Ty6terveysneuvotteluilla
pyritdan tukemaan tyontekijan tyokykya
yhteistydssa tydterveyden, tydnantajan ja
tyontekijan kanssa.

Tyoyksikdihin on tarjottu erikseen sovitusti tukena
myds tydnohjauksia, ryhmatydnohjauksia seka
muita tyéhyvinvointia tukevia toimepiteita.

Esimiehille on tarjottu monipuolisesti koulutusta
tyokykyjohtamiseen liittyvisté teemoista. Pidetyista
koulutuksista esimerkkeind Vuorovaikutuksen
vaikutus esimiestydssa -valmennus,
Tyokykyjohtaminen -koulutus seka erilaiset
henkilostdasioiden esimieskoulutukset. Lisaksi
esimiehille on tarjottu mahdollisuutta lyhyisiin
sparrauskeskusteluihin arjen esimiestyon
haasteisiin. Keskustelun voi varata matalalla
kynnyksella Terveystalon tydterveyspsykologille.

10 REKRYTOINTI

Onnistuneilla rekrytoinneilla varmistetaan
sairaanhoitopiirin toiminta, menestys ja
kilpailukyky. Motivoitunut, ammattitaitoinen ja
oikein resursoitu henkildkunta on
perustehtdvan toteutumiselle valttamatonta.

Vuonna 2020 sairaanhoitopiirissa oli avoinna 280
tydpaikkaa, joihin vastaanotettiin 2063 hakemusta.
Julkisessa haussa oli 253 avointa tydpaikkaa ja
loput 27 haettiin siséisissa hauissa. Kaikista
avoimista tydpaikoista maaraaikaisuuksia oli 101 ja
niihin vastaanotettiin 366 hakemusta.

TUETTU

Sirius

Vuoden 2020 lopulla sairaanhoitopiirissa otettiin
kayttéon Sirius —jarjestelma. Sirius on tytkalu
aktiiviseen varhaiseen tukemiseen seka esimiehille,
tyodterveyshuollon toimijoille ettd HR:n edustajille.
Tarkoitus on parantaa ja systematisoida jokaiselle
henkiloston jasenelle tarjottavaa tydkyvyn tukea.
Tiedot Siriukseen tuodaan sairaanhoitopiirin HRM-
jarjestelmésta ja sielta tulee herate esimiehille ja
HR:n toimijoille aina, kun tydntekijan varhaisen
tukemisen mallin mukainen halytysraja ylittyy. Sirius
toimii yhteisena tydkaluna ja viestintdkanavana
henkiloston tydkyvyn tukemisessa ja mahdollistaa
toimijoiden toimivan yhteistydn tydkykya ja
tydhyvinvointia tukevassa toiminnassa. Sirius-
jarjestelma toimii hyvana tyévalineend myos
tyéhyvinvoinnin tarkasteluun ja raportointiin.
Esimiehille tarjottiin loppuvuodesta kolme
samansisaltoista koulutusta Siriuksen kaytosta ja
sen tarkoituksesta.

Taukoliikuntaohjelmalla hyvinvointia tydpaivaan

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirissé on kayttssa
Break Pro 3.3 —taukoliikuntaohjelma. Sen avulla
halutaan tukea ohjata henkilostééa huolehtimaan
tyon riittavasta tauottamisesta sekéa aktiivisesta
likeharjoittelusta tydn ohessa. Kokemukset Break
Pro —ohjelmasta ovat olleet positiivisia.

Maéraaikaisten tydsuhteiden osuus laski 8%
edellisesta vuodesta. Yhta avointa tydpaikkaa
kohden haki 7 tyénhakijaa. Maaréa pysyi ennalleen
vuoteen 2019 verrattuna.

Sisdinen haku paatettiin jattad kayttoon
onnistuneen kokeilun pohjalta.
Rekrytointikanavana se tarjosi organisaation
omalle henkilékunnalle uusia urapolkuja ja lisasi
etenemismahdollisuuksia. Sisaisia hakuja
kaynnistettiin 23 kertaa vuoden 2020 aikana.
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Sisdisessa haussa olleet avoimet tydpaikat
julkaistiin Intrassa, jolloin turvattiin henkildston
tasapuolinen mahdollisuus hakea tehtaviin.
Hoitohenkiléstélla oli (v. 2020) avoimia tydpaikkoja
139, joihin vastaanotettiin 909 hakemusta.
Avoimien tyopaikkojen maéra pysyi ennallaan
vuoteen 2019 verrattuna, mutta vastaanotettujen
hakemusten maara laski 8%. Vakituisten
tyopaikkojen osuus hoitohenkiloston avoimissa
paikoissa oli 72.

Akuutteihin sijaistarpeisiin sairaalalla on kaytossa
Henkilostopisteen hallinnoima sijaisvalitys.
Sijaisvalityksen kayttd vahentyi huomattavasti
vuoden aikana, joka toisaalta selittyy myos silla,
etté sairaala on aktiivisesti kasvattanut omaa
varahenkilostéda. Vuonna 2020 varahenkilostossa
oli avoimia tyopaikkoja 7 ja niihin vastaanotettiin 27
hakemusta. Osastot tayttivat akuutit
sijaistarpeensa myo6s hyddyntamalla muiden
yksikkéjen henkilokuntaa ja ottamalla yhteytta
opiskelijoihin, jotka ovat ilmoittaneet halukkuutensa
tehda lyhytaikaisia sijaisuuksia sairaalassa.

Vuonna 2020 panostettiin rekrytointien
kehittamiseen ja ndkyvyyden tehostamiseen.
Vuoden aikana selvitettiin ja pilotoitiin
sairaanhoitopiirin rekrytointitarpeisiin vastaavia
ratkaisuja, teimme kohdennettua mainontaa ja
viestintaé sosiaalisen median kanavissa. Ostimme
rekrytointikampanjoita, joiden tavoitteena oli
saavuttaa oikeaa kohderyhmaa, markkinoida
tydpaikkoja ja kehittdd tydnantajamielikuvaa.

Osana tyénantajamielikuvan kehittamista
aloitettiin rekrytointivideoiden kuvaukset
yhteistyokumppanin kanssa. Psykiatriselle
tulosalueelle valmistui hoitoty6n rekrytointivideo,
jota tullaan hyddyntaméaén myos jatkossa osana
rekrytointia ja tydnantajamielikuvan kehittamista.
Rekrytointivideoiden tarkoitus on vahvistaa
sairaalan tydnantajabrandia, tuoda sairaalaa
tydpaikkana nakyvaksi, nostaa esille eri
tydmahdollisuuksia ja lisata paikallista
tunnettavuutta.

Sosiaalisen median kanavat ovat olleet
merkittdvassa roolissa myos rekrytoinnin
osalta. LinkedIn —kanavassa seuraajamaara
kasvoi 1382 seuraajaan. Seuraajamaaran nousu on
huomattava. Sivustolla tehtiin vuoden aikana 166
paivitystd ja ne tavoittivat 116 201 katsontakertaa
LinkedIn —sivuston jasenille. Eniten sivustolla
huomiota heratti paivitykset, joissa rakennettiin
tydnantajamielikuvaa kertomalla sairaalan
tapahtumista ja kuulumisista eri osastoilta.

Facebookissa seuraajaméard on 13 547, joka
tarkoittaa vuositasolla 7900 seuraajan nousua.
Seuraajamaaran nousu selittynee osittain silla, etta
Facebookia on aktiivisesti hyédynnetty
tiedotukseen koskien koronavirusta.

Tulevina vuosina tyénantajabrandin kehittAmista
jatketaan aktiivisesti, suunnitelmallisesti ja
tavoitteellisesti. Tarkoitus on my6s |8ytaa uusia ja
innovatiivisia tapoja kehittaa rekrytointia ja
tydnantajamielikuvaa. Edellda mainittujen asioiden
merkitys tulee nousemaan tulevina vuosina entista
tarkedmmaksi, kun sairaalaan halutaan osaavaa,
innostunutta ja sitoutunutta tyévoimaa.

OLETKO SINA UUSI
TYOKAVERIMME?

Kaikki avoimet tyopaikat loydat
osoitteesta:

www.khshp.filrekry

Kanta-Hameen keskussairaala

erikoissairaanhoidon ja asiakaspalvelun osaamiskeskus
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11 HENKILOSTOPISTE

Henkilostopisteella hoidetaan keskitetysti henkilokorttien tekeminen ja luovutus, varmennekorttien tilaus ja
uusinta seka korttien kayttdon liittyva neuvonta. Lisaksi sairaalan avainten ja kulunvalvonnan jakelu ja
hallinta seka tyovalineiden palautusten koordinointi ovat henkilopisteen tuottamaa palvelua. Riihimaen
yksikdn henkiloston asioita hoidetaan yhteistydssa Riihimaen teknisten palveluiden kanssa. Toiminnalla
taataan turvallinen ja toimiva tydymparistd koko sairaanhoitopiirille. Kannettavien tietokoneiden ja
kannykoiden jakelu seka palautus keskitettiin henkilostopisteelle, jotta tydntekijat saavat tyovalineet
sujuvasti yhdelta pisteeltd. Koronan aikainen etatytéskentely lisasi merkittavasti etatydvalineiden tarvetta
sairaanhoitopiirissa.

12 PANOSTUSTA SYSTEMAATTISEEN JA

LAADUKKAASEEN PEREHDYTYKSEEN

Laadukas ja riittdva perehdytys on nostettu tavoitteeksi sairaanhoitopiirin strategiassa vuosille 2019-2021.
Yhtena keinona perehdytyksen laadun parantamiseksi, systematisoimiseksi ja perehtymisen
helpottamiseksi on otettu tydvalineeksi Intro —perehdytysjarjestelma.

Intro-jarjestelma otettiin pilottikdyttéén sairaanhoitopiirissamme vuonna 2019 useissa yksikoissa. Pilotin
tulokset esiteltiin kevaalla 2020 ja kokemukset olivat hyvia, vaikka muutamissa pilottiyksikodissé kayttdonotto
olikin lopulta ja&nyt osin kesken. Intron laajamittainen kayttdénotto koko organisaatiossa lykattiin
koronatilanteen vuoksi kevaalle 2021. Vuoden 2020 aikana uusia yksikdita kuitenkin otti Intron kayttddnsa
ja yksikdiden esimiehia ja perehdytyksesta vastaavia perehdytettiin jarjestelman kayttoon.

Henkilostbpalveluissa on luotu Introon valmiiksi ns. Yleisperehdytyspohja, johon on koottu asiat, jotka tulee
perehdyttaa kaikille uusille tydntekijille. Valmiiksi tehty yleisperehdytyspohja systematisoi ja tasalaatuistaa
perehdytysta.

Syksylla 2020 sairaanhoitopiirissa perustettiin Hoitotydn perehdytystyéryhma, jossa on mukana hoitotyon ja
henkilostopalveluiden ammattilaisia. Ryhma suunnittelee yhdessé mallia, jolla kehitetd&n perehdytysta
hoitotyohon ja vélineena tullaan hyddyntdmaan Intro-perehdytysjarjestelmaa.

Malli otetaan kayttéén vuoden 2021 aikana.

Jatkossa Intro -ohjelmistoa voitaisiin hyddyntaa uusien tyontekijdiden perehdytyksen lisdksi myos
esimerkiksi siséisissa henkildstosiirroissa, opiskelijoiden perehdytyksessa seka Assi-sairaalaan
siirryttdessa.

Introa kayttaneiden kommentteja:

"Opin hahmottamaan melko nopeasti uuden tyénkuvani laajuuden Intron avulla. Tehtdvéé on paljon, joten
on todella helpottavaa, kun asiat on koottu yhteen paikkaan ja voin aina kysyé perehdyttéjaltd mité asiat
tarkoittivatkaan.”

Intro on jo useamman perehdytyksen osalta auttanut minua
esimiehend suunnittelemaan, seuraamaan ja toteuttamaan
perehdytystad.

Kdyttoon ottaminen ja pohjan luominen vaativat ensin aikaa,
mutta se tyé maksaa itsensd nopeasti takaisin.
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13 OSAAMISEN KEHITTAMISELLA ON
SUURI MERKITYS ERITYISESTI
POIKKEUKSELLISINA AIKOINA

Systemaattisella ja riittavalla tdydennys-
koulutuksella ja perehdytyksella haluamme
yllapitaa ja kehittdd osaamista koko organisaation
seka jokaisen yksikon ja tydntekijan kohdalla.
Voimme vaikuttaa toimivalla tdydennyskoulutuksella
mm. hoidon laatuun ja asiakkaiden kokemukseen,
potilasturvallisuuteen, seka jokaisen tydntekijan
motivaatioon, sitoutumiseen ja tydhyvinvointiin.
Sairaanhoitopiirin strategiaan vuosille 2019-2021 on
nostettu vahvasti esiin osaamisen kehittamisen,
tutkimuksen ja oppilaitosyhteistydon merkitys ja
arvostaminen.

Sairaanhoitopiirin henkildstén koulutustarpeita
arvioidaan ja tdydennyskoulutus suunnitellaan
sairaanhoitopiirin strategian, arvojen,
tulevaisuusohjelman seké toimintayksikdiden
pohjalta. Vuoden 2020 koulutusten toteuttamista
ohjasi sairaanhoitopiirin tasoinen
koulutussuunnitelma. Tavoitteena on, etta
osaamisen yllapitaminen ja kehittiminen ovat
pysyva, luonnollinen ja oikeasti vaikuttava osa
jokapaivaista tyontekoa ja kulttuuria
organisaation kaikilla tasoilla. Jokaisella
tyontekijalla on oikeus ja velvollisuus
osaamisensa kehittamiseen ja yllapitamiseen.

Yksikoiden koulutussuunnitelmat tuovat pohjan ja
suunnan jokaisen yksikdn osaamisen johtamiseen.
Koulutussuunnitelmat kerattiin toista kertaa
séhkdisella lomakkeella ja lahes kaikki yksikot
tekivat ja tayttivat oman koulutussuunnitelmansa.
Taytettyjen koulutussuunnitelmien maara nousi
edellisesta vuodesta.

Vuonna 2020 taydennyskoulutuspaivia toteutui
HRM-jarjestelmaan kirjattuna 3842,8 paivaa.
(2019: 5599 htpv, muutos -31%) ja koulutuksiin
osallistumiskertoja 11 678 kappaletta

(2019: 10 494 kpl, muutos +11,3%). Strategiaan
tavoitteeksi kirjattu 3% nousu koulutuspaivien
maarassa vuonna 2020 ei toteutunut. Koulutus-
paivia per henkilétyévuosi oli 2,3 paivaa, mika on
paivan véahemman kuin edellisend vuonna. Syy
koulutuspéivien maaran laskuun on kevattalvella
2020 alkanut koronapandemia. Osallistumiskertojen
maaran nousua edellisvuodesta selittda se, etta
verkkokoulutusten, koulutustallenteiden ja

etayhteyksilla toteutettujen koulutusten eli
webinaarien maara lisdantyi aiemmasta
huomattavasti koronapandemian pakottamanakin.
Nama koulutukset ovat yleensa perinteisia
lahikoulutuksia lyhyempia kestoltaan, mutta niihin
osallistuminen joustavampaa.

Koronapandemia vaikutti tdydennyskoulutuksiin
monella tavalla. Jo sovittuja koulutuksia
jouduttiin koronapandemian vuoksi perumaan ja
siirtamaan.

Maaliskuusta kesakuulle oli mahdollista jarjestaa ja
osallistua koulutuksiin vain harvoissa pakottavissa
tilanteissa. Syksyn 2020 ja vuoden 2021
koulutussuunnittelua tehtiin luonnollisesti hyvin
epavarmassa tilanteessa, koska pandemiatilannetta
ei ole pystytty ennakoimaan. Koulutuksiin oli paikoin
tavallista vaikeampaa paasta osallistumaan, koska
henkilostda ei pystytty irrottamaan koulutuksiin
perustydsta poikkeuksellisessa tilanteessa. Lisdksi
koronapandemia toi mukanaan nopeasti uusia
osaamistarpeita kaikkien ammattiryhmien
osalta. Koronapandemian tuomiin haasteisiin
pyrittiin vastaamaan mahdollisimman nopeasti ja
luovasti uusia keinoja kokeillen.

Koulutuksia ei ole voitu jarjestaa yhdessa
kokoontuen lahikoulutuksina vaan
koulutustilaisuudet siirrettiin etayhteyksilla
pidettaviksi ja verkkokoulutuksia on hyddynnetty
aiempaa aktiivisemmin. Molempien kayttdonotossa
ja hyédyntamisessa onnistuttiin olosuhteisiin
nahden hyvin. Koulutukset siirrettiin etdyhteydella
pidettaviksi nopeasti ja kouluttajia koulutettiin
Teamsin kayttdon.

Taydennyskoulutuksia oli ensimmaisté kertaa
opiskeltavissa koulutustallenteina intrassa. Osa
koulutustallenteista tehtiin suoraan tallenteiksi ja
osa tallennettiin livena pidetyista etakoulutuksista.
Tallenteita oli opiskeltavissa 20 kappaletta ja
katselukertoja niissa noin 750. Tallenteiden avulla
jokainen voi opiskella itselleen sopivana
ajankohtana. Koulutustallenteiden kautta oppimisen
kirjaamiseen HRM-jarjestelmaan kehitettiin nopeasti
uusi menetelma.



Lisaksi yksikdissa jarjestettiin paljon lyhyita
koulutuksia ja perehdytyksia, kun
koronapandemian vuoksi henkildstoa siirtyi
tavanomaista paljon enemman uusiin yksikdihin
nopealla aikataululla.

Koulutuksia on jarjestetty monipuolisesti muun
muassa seuraavista teemoista:

-esimies- ja johtamisosaaminen
-asiakaspalveluosaaminen

-tydyhteiso- ja vuorovaikutustaidot seka
ty6hyvinvointi

-turvallisuus ja potilasturvallisuus

-uuden Assi-sairaalan mukanaan tuomat
osaamistarpeet

-erikoisalakohtainen osaaminen

-digitaalinen osaaminen, mm. videovastaanotot ja
Teamsin kaytto

Sairaanhoitopiirissad kannustetaan omaehtoiseen
kouluttautumiseen ja osaamisen kehittdmiseen ja
sairaanhoitopiiri tukee omaehtoista kouluttautumista
my0s taloudellisesti. Osaamisen yllapitdmiseen ja
kehittdmiseen liittyvia linjauksia ja periaatteita on
sisallytetty sairaanhoitopiirin koulutusohjeeseen.

Vuoden 2020 aikana tuen piirissa oli 17 henkil6a ja
naista kertyvat koko vuoden kustannukset olivat
noin 90 000 euroa. Vuonna 2020 henkildston
taydennyskoulutukseen kaytettiin 323 555 euroa.
Koulutuksiin kaytetty summa vaheni selvasti
edellisesté vuodesta (550 489 euroa vuonna 2019).
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Tyésuhdematkalippu otettiin sairaanhoitopiirissa = = @» @» «» «» «o» «o» o=

kayttéon vuoden 2019 alussa. Tydnantaja

kustantaa ePassi Tydmatkaedun kautta |
tydntekijalle korkeintaan 300 euroa vuodessa
henkilokohtaisia paikallisliikenteen ja Matkahuollon |
linja-autolippuja ja junien kausilippuja.
Tyobmatkaedussa on 50% omavastuu ja etu kuuluu l
vakituisten tydntekijoiden lisaksi niille

maaraaikaisille tyontekijoille, joiden palvelussuhde |
kestaa yli 6 kuukautta. Vuonna 2020 etua kaytti 103
(126 v. 2019) tydntekijaa ja tydbnantaja maksoi |
tyomatkaetua yhteensé 31 818,30 euroa (43 403
euroa v. 2019). Koronan takia etatydskentelyyn
siirtyminen vaikutti tydmatkaedun kaytén
vahenemiseen.

I
[
Sportti- ja KulttuuriPassin kaytto vaheni
kulttuuripalveluiden osalta verrattuna edelliseen l
vuoteen, johtuen kayttdpaikoille tulleista
koronarajoituksista. Sportti- ja Kulttuuripassiin |
ladattiin jokaiselle 100 euroa ja tata kaytti 1554
tyontekijaa (1651 v. 2019). Tydnantajan maksu l
koko vuoden osalta oli 137 741 euroa (149 073 v.
2019), josta liikuntapalveluiden ostoon kaytettiin 84 |
905 euroa (77 091 v. 2019) ja kulttuuripalveluihin
52 835 euroa (71 982 v. 2019) l
[
I
I
I

Holiday Clubin kanssa yhteisty0 jatkui edelleen ja
henkildstdlle tarjottiin 50% alennus Villas-kohteista
sekd 15% alennus muista Holiday Clubin kohteista.
Kohdevalikoimaan kuuluvat Caribia Turku,
Vierumaki, Saimaa, Himos, Katinkulta, Kuusamon
Tropiikki, Salla sek& Saariselka. Etu on ollut
suosittu ja sitéd on hyddynnetty viime vuoden aikana
paljon, erityisesti viime kesana lisdéédntyneen
kotimaan matkailun vuoksi. Edun kayttddnotosta
alkaen (kesékuu 2019) varauksia on tehty yli 100
000 euron edesta.

Vuoden 2020 henkil6stdetuja:

-ePassi (Sportti-/Kulttuuri) 100 €/tyontekija
(palvelussuhde vahintaan 6 kk yhdenjaksoisesti)

-Tydsuhdematkalippu 300 €/tydntekija/vuosi
(omavastuu 50 %)

-Virkistyspaikka Suviranta

-Holiday Club Villas-huoneistot (50 % alennus),
muut Holiday Club-kohteet (15 % alennus)

-Kattava tyoterveyshuolto (Terveystalo)
-Omaehtoisen kouluttautumisen tuki
-Etatydmahdollisuus
-Maksuton pysakointi

-Henkilékuntayhdistysten liikunta- ja
kulttuuritarjonta (Kehys ja Raami)

-Henkildston kuntosali
-Tenniskentta
-Golf-osake Tawast Golf
-Pydravarasto henkilokunnalle
-Pydrien huolto, omatoimisesti tai palveluna

-Pukuhuoneissa pyyhehuolto ja hiustenkuivaimet

L--------J
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151. HENKILOSTOMAARA JA HENKILOTYOVUOSI

Henkildtydvuodet palvelussuhteessa 2020

Ammattirghma Vakinainen Ma&idrdaikainen Yhteensd Muutos %
20192020
Hoitohenkilgstd 742,1 168,8 910,9 -2,00%
Huoltohenkilstd 197,6 41,5 2391 3,50 %
Laakarihenkilasta 116,8 105,5 222,2 -5,00 %
Toimistohenkil&std 196,4 34,9 231,3 -0,50 %
Tutkimushenkildsto 78,3 14,1 92,4 -2,60%
|Kaikki yhteens 1331,2 364,7 1695,9 -1,50 %
Henkildtybvuodet palvelussuhteessa 2020
Ammattiryhmi Miehet Naiset Yhteensd
Hoitohenkildstd 119.2 7945 913.7
Huoltohenkil6std 60,5 177,2 237.8
Laskarihenkiléstd 100,3 122,3 222.6
Toimistohenkildstd 26,7 200,2 227
Tutkimushenkildstd 15 79,9 94,9
Kaikki yhteensd 321,7 1374,2 1605,0
Yleisimmat tehtdvanimikkeet ammattiryhmittdin
Hoitohenkildstd Huoltohenkildstd
sairaanhoitaja 714 sairaalahuoltaja 141
perus-/mielenterveys-/lahihoitaja 83 asentaja 36
rintgenhoitaja 45 valinehuoltaja 31
Ladkarihenkilosto Toimistohenkilostd
erikoistuva l135kari 57 osastonsihteeri 121
osastonylila3kari 44 toimistosihteeri 17
erikoislaakari 40 projektipasllikks B

Tutkimushenkilsto
psykologi
sosiaalitydntekijd
kuntoutusohjaaja

24
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15.2. HENKILOSTON IKARAKENNE

Vakinaisen henkiloston keski-ika vuosina ammattiryhmittain 2016-2020

60,0

50,0

40

o

30

o

20

o

10

(=]

00 I I I I I I

Hom:ul enkildsto -iucdtohlosm Laakant Tl:lll‘lr”l:l ldstd Iutkumt shlgstd SHP yht.
2016 45,1 51,8 48,3 51,3 45,6 47,2
2017 44,9 51,8 49,2 50,9 45,2 47,1
2018 44,9 51,5 48,4 51,1 45,7 47,0
2019 44,8 51,2 48,2 50,9 4,0 46,9
2020 42,5 50,1 42,1 48,3 45,4 44,3
2016 m2017 m2018 W2019 m2020
Vakinaisen henkiltston ikarakenne lukumaarana 31.12.2020
Ikdryhman %-
1kd vuosina Miehet Maiset Yhteenss ost u% R
henkilostomaa
rasti
Alle 25 3 4 7 0,50 %
25-34 38 209 247 17,58 %
35-44 52 273 325 23,13 %
A45-54 73 319 392 27,90 %
55-64 67 354 421 29,96 %
65 ja yli 4 9 13 0,93 %
Kaikki yhteens3 237 1168 1405 100 %
Vakinainen henkilgsté ammattiryhmittain ja ikdryhmittain 31.12.2020
Henkilomaard Alle 25 25-34 35-44 45-54 55-64 65 jayli Yhteensd
Hoitohenkildstd 4 183 210 188 192 2 790
Huoltohenkilgsta 19 27 63 85 3 207
Liskarihenkildstd 9 36 52 30 2 129
Toimistohenkilastd 2 21 28 58 78 3 190
Tutkimushenkil st 1 15 24 21 26 2 89
|I(aikki yhteensa 247 325 392 421 13 1405

Vakinaisen henkiloston keski-ikd ammattirghmittain ja sukupuolijakauma 31.12.2020
Miehet lkm Miehet keski-ik3

Maiset lkm Vaiset keski-ikd Yhteensa

Hoitohenkilastd 91 43,7 699 44,7 790
Huoltohenkildstd 56 50,6 151 52,1 207
Ladkarihenkilasto 58 48,5 71 48 129
Toimistohenkildsto 20 42,9 170 50,8 190
Tutkimushenkil&std 12 48,2 77 46,4 29
Kaikki yhteens3 237 46,7 1168 46,9 1405

17



15.3. TYOAJAN JAKAUTUMINEN JA POISSAOLOT

% teoreett. sddnnollisesta

Tyodajan jakautuminen 2020 Tyopaivia vuositydajasta

Teoreettinen sddnndllinen vuositydaika 351284

Vihennetdidn tydpaivind yhteensd 112 868 32,10 %
*  Koulutusvapaat 6041 1,70 %
*  Muu poissaolo 3818 1,10 %
*  Muut palkalliset poissaoclot 2 006 0,60 %
¢  Muut palkattomat poissaolot 3 868 1,10 %
* Perhevapaat 24 306 6,90 %
*  Terveysperusteiset poissaolot 19893 5,70 %
*  Vuosiloma ja muut lomat 52936 15,10 %

+ Rahana korvatut lisa- ja ylityot 4086 1,20 %

Tehty vuositybaika 242 502 69,00 %

Tehty vuositydaira, edellinen vuosi 2019 239 642 68,30 %

Poissaolot tyopaivina syyryhmittain 2018-2020

140 Q00

120 000

100 000

B0 000

60000

) Muut
Muut palkalliset uu

Koulutus-vapaat | Muu poissaclo . palkattomat
poissaolot .
poissaclot
2018 6191 3383 2416 4 852
= 2019 8757 3359 2477 4 395
w2020 6041 ER:E: 2 006 3 868

Perhe-vapaat

26413
23298
24 306

40000
N .
0 . = — T mm .

Terveys-

Vuosiloma ja
perusteiset Host ! Kaikki yhteensd
, muut lomat
paissaclot
20108 51710 115073
20820 52770 115 876
19893 52936 112 868

*Tartuntatauti syykoodilla (yht. 572 tydpdivda) clevat poissaolot sisdltyvat terveysperusteisiin poissacloihin.
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15.4. TERVEYSPERUSTEISET POISSAOLOT

Sairauspoissaolot kalenteripdivina

29000
28500
28000
27 500
27000
26 500
26000
25500
25000 2017 2018 2019 2020
| Kalenteripdivaa 27 324 27753 28 605 27007

Sairauspoissaolot henkilétydvuotta kohti kalenteripéivina

16,8
16,6
16,4
16,2
16
15,8
15,6
o 2017 2018 2019 2020
| Kalenteripaivaa htv 16,4 16,3 16,6 15,9
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Sairauspoissaolot kalenteripdivind ammattiryhmittain henkiltyévuotta kohti

30

25
20
15
10

0

L

Hoitohenkildst o Huoltohenkilostd Lidkarihenkildstd Toimistohenkildstd Tutkimushenkildstd
m2018 16,7 269 80 10,7 16,2
2019 17,1 26,8 8,0 14,1 14,1
= 2020 17,6 22,7 6,9 10,3 14,6

®2018 wm2019 m2020

Sairauspoissaolot kalenteripiivina tulosalueittain henkilétyévuotta kohden

25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0.0 K tiivi 0 tiivi Yh dhalli Tukipahseluj
onservatiivinen eratiivinen méhallinnon ukipalvelujen
v Psykiatrian tulosalue R " " Apuvilinekeskus
tulosalue tulosalue tulosalue tulosalue
= 2018 15,9 13,0 17,6 37 20,4 11,7
m 2019 14,4 13,8 20,2 45 21,9 5,1
u 2020 13,8 16,7 16,2 6,4 17,7 53

m 2018 m2019 m2020



Hoitohenkilsto

— 2019 — 020

7459

1333

Alle 4 pv 4-29pv 30-80pv ¥l 60 pv

Huoltohenkilosto

2019 e—2020

2900

1220

1142
645

Alle 4 pv 4 - 29 py 30- 60 pv ¥l 60 pv

Ladkarit
W— 2019 m—2020

677

Alle 4 pv 4 -39 pv 30- 60 pv ¥li 60 pv
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Toimistohenkilostd

2019 —2020

1374

Alle 4 py 4-739 py 30- 60 pv ¥li 60 pv

Tutkimushenkil6std

— (]9 e—C020

Mle 4 py 4-29py 30-60py ¥li 60 pv

Koko henkilosto
Sairauspoissaoclojen kestojakauma kalenteripdivin

0 e—20

Ale 4 pv 4-29py 30- 60 pv ¥ii &0 pv
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Sairauspoissaolojen yleisimmat syyt vuonna 2020

Tuki- ja likuntaelinsairaudet
21%

Kaikki muut
22 %

Verenkierto- ja
aineenvaihduntasairaudet
1%

Oireet ja vaivat
0%

Infektiot
%

Mielenterveyden hairiot
21%

Vammat ja tapaturmat
8%

Esimiehen luvallafoma ilmoitus
19%

Sairauspoissaolojen yleisimmat syyt sairauslomapdivina

Tuki- ja likuntaelinsairaudet | Esimiehen luvalla/oma ilmoitus Mielenterveyden hairidt Vammat ja tapaturmat Kasvaimet
m2017 7903 4917 3963 2550 2090
w2018 7079 4513 4531 3554 1334
w2019 6120 4722 4518 3758 1053
w2020 5843 5133 5725 2132 1830
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Ty6- ja veritapaturmat, sairauslomat ja ammattitaudit

120

109
100
89
23
80
69
63
60
39
36 37
40 33
28
20
0 0 0 0 3
o I

Tydtapaturmat Veritapaturmat Ammattitaudit

2016 w2017 w2018 w2019 w2020

15.5. TYOTERVEYSHUOLLON KUSTANNUKSET

Tyoterveyshuollon kustannukset

1200000 €
1000000 €
800000 €
600000 €
400000 €
200000 €
- €
2016 2017 2018 2019 2020

Korvausluokka 1 513832¢ 509605€ 580962 € 512502€ 526482¢€

m Korvausluokka 2 405873 € 396343€ 383837¢ 404 985 € 555389¢€

B Muut kulut 130720€ 122883 € 104129€ 109257 € 53030€

B Yhteensd 1050 425€ 1028831 € 1068928 € 1026744 € 1134901 €
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Kelasta saadut korvaukset tyéterveyshuollon jarjestdmisestd

450000 €

400000 €
350000 €
300000€
250000 €
200000 €
150000 €
100000 €
50000€

- €

2015 2016 2017 2018 2019
Korvausluokka 1 193262 € 193268 € 192518¢€ 192518¢€ 191603 €

m Korvausluokka 2 219129€ 208077 € 203236 € 193683 € 208431¢€

m Yhteensa 412391¢€ 401 346 € 395754 € 386202 € 400034 €
15.6. ELAKOITYMINEN
Elikkeelle siirtyneet henkildt elikemuodoittain 20162020
Eldkemuoto 2016 2017 2018 20159 2020 Yhteensd
Vanhuuseldke 49 43 39 40 43 214
Osatydkyvyttomyyseldke B 8 12 9 6 43
Tyokyvyttomyyseldke [taysi kuntoutustuki ] & 9 3 ] 30
Yhteens3 57 60 52 55 287

Elzkkeelle siirtyneiden ja osa-aikaelikkeen aloittaneiden keski-ikd elakelajeittain

Vuosi Vanhuuselidke Tyokyvyttomyyselike Osatyokyvyttomyyselike
2016 63,5 53,1 54,8
2017 63,5 47 34,6
2018 b4 50,4 53,5
2019 64,1 * 56,1
2020 63,6 35,5 55,3

Tyokyvyttomyyselakkeet siséltavat kuntoutustuet ja osatyokyvyttdmyyselakkeet siséltavat osakuntoutustuet.
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Elakoitymisennuste prosentteina suurimmissa ammattiryhmissa

30
25
20
15
10
5
0 iraala- hd hteerit j daketieteelli
Sairaanhoitajat Erikoislaakarit .Sal'aa @ Johdon siteerit ja Ylilaakant Lahihoitajat Osastonhoitajat Ladketietee een
laitosapulaiset 05astos, .. kuvantami,..
m2021- 2025 13,4 5,6 32,4 18 19,4 20,5 27,5 12,2
m 2026- 2030 11 7.1 21,4 24,5 19,5 16,3 14,4 17,8
W 2031- 2035 11,1 7.8 13,8 15,9 16,4 10,3 16,4 14,8
m 2036- 2040 13,4 11,4 84 12,7 186 7.5 18,2 6,6

W2021-2025 ®W2026-2030 m2031-2035 ®2036-2040

15.7. HENKILOSTOKULUT

Henkilostokulut tulosalueittain 2020

Palkat ja I . Talousarvio Toteuma
Tulosalue . Henkilgsivukulut Yhteensd

palkkiot 2020 Y%
Operatiivinen 26508949 € 5552302€ 32061251€ 31622350€ 101,40%
Konservatiivinen 28163558 € S5B93765€ 34057323 € 34887450€ 97,60 %
Psykiatria 10861 838 € 2257536€ 13119374€ 13772400€ 95,30%
Yhtymahallinto 2125091 € 436 060 € 2561 150€ 2430 200€ 102,80 %
Tukipalvelut 14265611 € 6334 787€ 20600397€ 21827000€ 9440%
Apuvilinekeskus 232582 € A7 TB3 £ 280 365 € 324900€ 86,30%
KHSHP yhteensd 82157628 € 20522233 € 102679860€ 104924300€ 97,90%

Palkkakulut henkiléstéryhmittain 2020

Tutkimushenkildstd
5%

Huoltohenkildstd
9%

Toimistohenkildstd _—
11% __ Hoitohenkilistd
45%
Ladkarihenkilasts
30%
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15.8. HENKILOSTOKOULUTUS

Koulutuksia osallistumiskerrat Koulutuspaivia (htpv) Koulutusp&ivia/ o
N o _ Henkildtyévuodet
kpl yhteensd henkilGtydvuosi

Ammattirghma 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Hoitohenkil6std 5418 5431 2762 1922 3 2 932 812
LaakarihenkilGstd 3543 4548 1765 1175 8 5 235 223
Huoltohenkilsto 224 158 179 62 1 (1] 232 239
ToimistohenkilGstd 832 542 509 333 2 2 228 227
Tutkimushenkilosto 477 539 385 351 4 4 95 95
Koko henkilsto 10 494 11678 55499 3843 3 2 1722 1696

Tyollisyysrahaston koulutuskorvaukset

90000 €
BODODE
70000€
60000 €
50000 €
40000 €
30000€
20000€
10000€
- 2016 2017 2018 2019 2020
B Koulutuskorvaus B7782E 7EBEIE 78486 € 77166 € 56863 €
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15.9. KEHITYSKESKUSTELUT

Sdhkoisten kehityskeskustelujen toteutumisprosentti

B0%
72%
T1%
70% 68% 67%
60%
o % 46%
50% P 49% 45%
45% |
42%
40
39%
40% 36%
30% 31%
30%
4 4%
20%
10%
0% 0%
0%
Operatiivinen Konservatiivinen Psykiatria Yhtymahallinto Tukipalvelut Apuviline ke skus Koko shp

= 2018 w2019 =2020

15.10. JATKUVA HENKILOSTOKYSELY

Jatkuva henkilostokysely 2020
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B Pitda erittéin hyvin paikkansa M Pitaa hyvin paikkansa M Pitaa osittain pakkansa B Eipidajuur lainkaan paikkaansa M Eipida lainkaan paikkaansa

(Tavoite: vahintaan 75 prosenttia vastauksista olisi tasolla "pitda osittain paikkansa" tai parempi.)
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