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“Arvojen mukainen esihenkilotoiminta
on yksi niistd toimista, joilla

pyrimme henkiléstokokemu
parantamaan.”

.
HENKILOSTOKERTOMUS 2021

Vuonna 2021 ei vieldkdan paasty eroon koronasta. Kantis on
kestdnyt, mutta koronataistelun edelleen jatkuessa, alkaa
henkiléston poikkeuksellinen sietokyky olla henkisesti ja
fyysisesti kovalla koetuksella. Kun ollaan darirajoilla ja epamuka-
vuusalueella pitkdan, niin tilanne jossain vaiheessa tulee ndkyvaksi
sairastavuustilastoissa. Ndin on meilldkin kaynyt, keskimddrdinen
sairastavuus on noussut vuoteen 2020 verrattuna. Muillakin tavoilla
sietokyvyn rajoilla olo on havaittu; yhd enemman on tarvittu tydter-
veyshuollon palveluita yksikdissa. Tyoterveyshuollon palveluita on
onneksi ollut hyvin tarjolla ja palveluvalikoimasta kdytetyimpia ovat
olleet yksild- ja yhteisdtason psykologiset konsultaatiot, tydnohjaukset,
sparraukset ja valmennukset. Vuoden 2021 aikana valikoimaan
otettiin mukaan myds lyhytpsykoterapia.

Mitddn muuta toimialaahan ei ole koeteltu yhta kovasti kuin ter-
veydenhuoltoa ja erityisesti erikoissairaanhoitoa. Suuri yleiso on
noteerannut toimialan koettelemukset positiivisella tavalla, muun
muassa vuoden hamaldinen -valinnalla. Nama positiiviset palautteet
tietenkin [dmmittavat, mutta silti yhd useampi miettii tyduransa
jatkamista toimialalla. Kantiksestakin on porukkaa ldhtenyt, mutta
kohtuullisen hyvin on tilalle saatu tulijoita, tosin muun muassa
hoitohenkilostda tarvittaisiin edelleen lisdd. Hoitohenkildstén saa-
tavuuden parantamiseksi otettiin viime syksynad kdyttédn uusia kei-
noja, esimerkiksi rekrytointi- ja suosittelupalkkio, joita ilman tilanne
voisi olla vield vaikeampi. Osaajista on kova kilpailu tydmarkkinoilla,
joissa meidan kanssamme eivdt kilpaile vain sote-alan toimijat vaan
myds muut toimialat. Tassa kilpailussa pdrjataan hyvalla tydnantaja-
maineella, joka rakentuu henkildstékokemuksen kautta.

Henkilostokokemusta tulee edelleen parantaa, koska silld on
suora vaikutus myos asiakaskokemukseen. Henkilostokokemusta
parantamalla Kantiksessa pysytddn ja myds potentiaaliset hakijat
ndkevat meidat parhaimpana vaihtoehtona. Henkildstékokemuksen
parantamista varten meilld on paljon tietoa siita, mitka asiat henki-
L6std kokee toimiviksi ja mitka asiat pitdisi muuttaa. Isoa muutosta
kulttuuriin me tietenkin edelleen tarvitsemme.

Arvojen mukainen esihenkildtoiminta on yksi niista toimista, joilla
pyrimme henkildstokokemusta parantamaan. Muutakin pitda tehdd
ja tehdaan. Yksin on vaikea onnistua, mutta isommassa porukassa
onnistuu paremmin. Rakentavalla ja arvostavalla dialogilla
padstaan jo hyvin eteenpdin eli arvojemme mukaisesti

- toimimme toisiamme arvostaen, myos kiireen ja vaikean
tilanteen keskella.

Petri Alaluusua

henkilstéjohtaja



Kanta-Hameen
sairaanhoitopiiri
lyhyesti

Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri vastaa erikoissairaanhoidon
palvelujen jarjestamisestd maakunnan alueella. Sairaanhoi-
topiirin muodostavat maakunnan 11 kuntaa eli Hdmeenlinna,
Rithimaki, Forssa, Janakkala, Hattula, Hausjarvi, Loppi, Tamme-
la, Jokioinen, Ypdja ja Humppila.

KKanta-Hameen sairaanhoitopiiri on moniammatillinen yhteisd
ja tyokavereita meilld on noin 1900. Meille

tarkeda on taata asiakkaillemme selkedt hoitopolut, otamme
huomioon potilaan yksilélliset tarpeet ja takaamme helpon
hoitoon padsyn. Erinomainen asiakaspalvelu on meidan
sydanta lahelld ja olemme edistyksellisesti hyddyntdneet esi-
merkiksi digitalisaatiota asiakaskokemuksen kehittdmisessa.
Ennen kaikkea panostamme laatuun, turvallisuuteen ja ero-
tumme muista ihmisen kokoisena perhesairaalana. Tuotamme
erikoissairaanhoidon palveluit 171 000 asukkaalle

kahdessa toimipisteessa Hdmeenlinnassa ja Riihimaella.

Svus
HENKILOSTOKERTOMUS 2021

10

miljoonalla
eurolla meksettin palkkoja.

L0

tydkaveria

vakituistaRujeleVEensmime
elakoitykeailigSelneN

neisi®

46,7

SVuete keski=lke

17

SallialSpaiViad henkild'&évuotta kehden.
SelonMiZipaiviadimousua

Villetieen 2020 verattuna.



Henkilosto
on yksi strategian
peruspilareista

Vuonna 2021 strategian tavoitteiden toteuttamista on jatkettu.
Henkildstdn osalta strategian tavoitteena on palkitseva tyo. Talla
tarkoitetaan sitd, ettd tydyhteisémme on arvostava ja houkutteleva.
Osaajilla on myds mahdollisuus vaikuttaa oman tydn sisdltdon.
Tavoitteena on olla véhemman hierarkkinen tydyhteisd, jossa jokaisella
on lupa, valta ja vastuu tydskennelld yhteisten tavoitteiden eteen.
Henkildstdn osalta kaikki tavoitetasolle asetut tavoitteet eivdt ole
toteutuneet. Suunta on kuitenkin oikea ja on huomioitavaa, ettd osa
toimenpiteistd vaatii enemmadn aikaa tullakseen osaksi arjen rutiineja

Strategian peruspilarit ovat:
Asiakkaat:

laadukas hoito — sinua kuunnellen
Henkilosto:

palkitseva tyd

Kumppanuudet:

vhdessd arvoa asiakkaalle

Talous ja tuottavuus:

sijoitus terveyteen

HENKILOSTO: PALKITSEVA TYO

TAVOITELTU LOPPUTULEMA
Houkutteleva ja arvostava tydyhteisd, jossa osaajat voivat vaikuttaa
tydnsad sisaltoon

MAHDOLLISTAJAT

Keskeiset kehittdmisalueet tunnistettu ja linkitetty hoitopolkuihin,
osaamisen systemaattinen kehitys, mahdollistava ja kannustava
johtaminen, teknologia henkildstén tukena ja apuna

TAVOITETASO

Suunnitelmat osaamisen kehittdmiseen ja tydhyvinvoinnin
lisadmiseen tehty koko henkildstolle, tyontekijoiden tyytyvdisyys ja
tydnantajamaine vertailuorganisaatioiden karkiryhmaa

Sivus4
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Tavoitetaso

Mittarit ja toteutuminen

1. MATALA HIERARKIA

- Lisdtdan vastuuta ja luottamusta hierarkiaa véhentamalla

- Mahdollistava ja kannustava johtaminen

- Sdhkoisten prosessien ja tytkalujen toimivuutta parannetaan
- Tiilmimdinen ja arvojen mukainen tydskentelykulttuuri

@ Henkildstokyselyn tavoitetaso suositteluindeksille yli 10 koko organisaatiotasolla ja
muiden vaittamien vastauksista vah. 75 % "pitdad osittain paikkansa” tai parempi
®Henkildstokyselyn vastauksia vahintddn 350 kpl / kk

®Sairaspoissaolot eivat lisddnnyt v. 2020 verrattuna

® Mielenterveyssyista johtuvat sairaspoissaolot eivat lisdannyt v. 2020

verrattuna

® Organisaatiokulttuuriselvityksessa esitettyjd toimenpiteitd toteutettu ja
toteutuksessa

® S3hkoiset tydkalut toiminnassa ja vahentdvdt manuaalista tyota

Tavoitetaso

Mittarit ja toteutuminen

3. ELAMAN JA TYON YHTEENSOVITTAMINEN JOUSTAVASTI

- Yksilolliset ja joustavat ratkaisut tyon ja tydn ulkopuolisen eldmadn
yhteensovittamiseen

- Joustava tydajan kayttd

- Etaty6skentelyn lisadminen

- Tydmatkaliikenteen kehittdminen

- Mydnteinen suhtautuminen esim. osa-aikavapaiden, tydaikapankkivapaiden
ja opintovapaiden mydntdmiseen

@ Henkildstokyselyn vaittdmien vastauksista vah. 75 % "pitda osittain paikkansa
tai parempi”

® Tydmatkaedun kayttdjien maara vah. 5 % henkildstostd

® Tydaikapankkivapaiden kaytdstd laadittu suunnitelma

® Etatydskentelyohjeistus paivitetty ja etatydedellytyksia arvioitu ja

parannettu

® Tyokyvyttomyyseldkkeelle tai osatydkyvyttdmyyseldkkeelle jddneiden
henkildomaaran véhentdminen

Tavoitetaso

Mittarit ja toteutuminen
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2. OMAN TYON KEHITTAMINEN JA JATKUVA OPPIMINEN

- Keskeiset osaamisalueet ja kehittdmista vaativat osaamisalueet tunnistettu
- Koko organisaation osaamisperusteiset koulutussuunnitelmat ja
yksil6lliset suunnitelmat

- Urakehityksen mahdollistaminen (urapolkumalli)

® Yhtyman keskeiset strategiset osaamisalueet on tunnistettu ja

mittaaminen madritelty

® Henkiloston koulutuspdivien maéra ei vahene vuoteen 2020 verrattuna

® Vahintddn 90 % yksikdista laatii ja tdyttad koulutussuunnitelman

@ Yksilollinen koulutus- ja kehittymissuunnitelma huomioidaan ja kirjataan
kehityskeskusteluissa

® Sisdisistd koulutuksista kerdtdan palaute ja tavoitteena > 3,8

@ Henkildstokyselyn vaittamien vastauksista vah. 75 % “pitdd osittain paikkansa”
tai parempi

HENKILOSTOKERTOMUS 2021

Tavoitetaso

Mittarit ja toteutuminen

4. ARVOSTAVA TYOYHTEISO

- TybyhteisOssa arvostava dialogi ja hyva ilmapiiri
- TyOyhteisdtaitoja kehitetdan
- Laadukas ja riittava perehdyttdminen

© Henkildstokyselyn vadittdmien vastauksista vah. 75 % "pitda osittain paikkansa
tai parempi”

® Ldhtovaihtuvuus pois lukien vanhuus- tai tydkyvyttdmyyseldkkeelle

siirtyneet

@ Uuden henkiloston perehdytyksen sahkdinen tydkalu otettu kayttoon
asteittain koko organisaatiossa ja 90 % yksikdista on laadittu
perehdytyssuunnitelma

Toteutuminen:
® = toteutunut @= osittain toteutunut@-= ei toteutunut
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Organisaatiokulttuurin
muutoksen edistysaskeleet

Organisaatiokulttuurin muuttaminen on aikaa vieva muutos, joka on alkanut
vuonna 2019 tehdyn organisaatiokulttuurikartoituksen pohjalta ja jatkuu edelleen.
Organisaatiokulttuurin muuttaminen vaatii suunnitelmallisuutta ja tavoitteellisia
toimia, koska strategian ja arvojen jalkautuminen arjen tekoihin ei kdy hetkessa.

Jokainen meistd on osa organisaatiokulttuuria ja voi vaikuttaa sithen, millaiseksi
organisaatiokulttuurimme muodostuu. Muutos koostuu niin johdon toimista kuin
meidan jokaisen kantislaisen suurista ja pienista arjen teoista. Kantiksen organisaa-
tiokulttuurin ytimessa on hyva henkildstékokemus, joka ndkyy asiakkaille laaduk-
kaana hoitona ja hyvana asiakaskokemuksena. Vain hyvinvoiva henkildstd pystyy
auttamaan muita parhaalla mahdollisella tavalla.

Henkildstokertomuksesta loytyy organisaatiokulttuurin muutoksen edistysaskeleita,

joista tdssa muutamia esimerkkeina:

« Kantiksessa on jatkettu tukitiimin vierailuja

my®ds vuonna 2021. Tiimi on jalkautunut spontaa-
nisti tapaamaan ja kuulemaan henkildstdd seka
keskustelemaan ja tukemaan henkiléstda arjessa.
Tukitiimi vieraili kevadan aikana hoitotydn yksikdissa
ja syksyn aikana tukipalveluiden yksikdissa. Tuki-
tiimiin kuuluvat johtajaylildakari, johtajaylihoitaja,
anestesialddkari ja tydsuojeluvaltuutettu.

« Ajantasaiseen ja saatavilla olevaan viestintdan
on kiinnitetty huomiota esimerkiksi viikoittaisilla
johtajayliladkarin pitamilld koronainfoilla, joista on
tullut positiivista palautetta. Viikoittaista live-ta-
pahtumaa on seurannut yleensd noin 300-500
kantislaista ja sen lisaksi infojen tallenteet on
voinut katsoa jdlkikdteen intrasta

* Intra on uudistunut vuoden aikana ja uudistukses-
sa on pyritty siihen, ettd kaikille yhteisten asioiden
ja uutisten lisdksi mahdollisimman monen yksikén
on mahdollista tuottaa omille sivuilleen tarvitta-
vaa sisaltdd. Uudistunut intra mahdollistaa myds
ajantasaisemman viestinnan, kun useammilla on
mahdollisuus viestid intrassa.

* Esihenkildtydhdn on pyritty antamaan tukea
tdydennyskoulutuksin, joista voi lukea tarkemmin
koulutusosiosta. Lisaksi esihenkildtydn tueksi on
tarjottu sparrauksia, valmennuksia ja mahdollisuut-
ta konsultaatioihin.

« Etatyohon liittyvaa ohjeistusta on kevennetty ja
sen mukaan etdtyon tekemisestd voidaan sopia
esihenkildn ja tydntekijdn valiselld sopimuksella
tyotehtdvissa, joita on mahdollista tehdd muualla
kuin varsinaisella tydpaikalla.

* Rekrytoinnissa on jatkettu sisdisiad hakuja, jotka
antavat mahdollisuuden henkildstélle oman
osaamisen kehittdmiseen ja mahdollistaa yksilon
urakehityksen.

* Defusing ja debriefing -toimintamalleja on
ryhdytty edistdmaan ja koulutettu asiasta kiin-
nostuneita defusing -purkukeskustelun vetdjiksi.
Defusing ja debriefing -purkukeskustelut ovat
tarkoitettu pidettaviksi psyykkisesti kuormittavien
tilanteiden jalkeen.

* Yhteista tekemistd on pyritty tukemaan “Tutustu
tuttuun” Tyhy-reissulla Ahveniston maastossa.
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Tyoterveyslaitoksen
henkiléston
hyvinvointitutkimuksen
tulokset

Kanta-Hdameen sairaanhoitopiiri on jo pitkdan osallis-
tunut Ty6terveyslaitoksen toteuttamaan sairaaloiden
laajaan henkiléston hyvinvointitutkimukseen joka
toinen vuosi. Tyoterveyslaitoksen hyvinvointitutkimus
selvittaa sairaalahenkildston tydtd ja tydssa tapahtuvia
muutoksia seka niiden vaikutuksia henkildston tervey-
teen ja hyvinvointiin.

Vuonna 2021 tutkimus toteutettiin syys-lokakuussa ja
tutkimustulokset julkaistiin joulukuussa 2021. Kyselyyn
vastasi 1 046 tydntekijad ja vastausprosentti oli 59,5%.
Tyoterveyslaitoksen asiantuntijat ovat esitelleet tulokset
joulukuussa 2021 koko henkildstolle suunnatussa tilai-
suudessa. Linkki tutkimuksen tuloksiin on ollut tulosten
julkistamisesta saakka kaikkien tydntekijdiden kdytetta-
vissd ja loytyy intrasta.

Tutkimustuloksia on tarkoitus kdsitelld kevddn 2022
aikana yksikoissa ja tulosalueilla seka tehda tarvittavia
kehittdmistoimenpiteitd. Jokainen yksikkd voi vieda
portaaliin omat kehittdmistoimenpiteensd ja seurata
yhteisesti niiden toteutumista omissa palavereissa. Koko
sairaanhoitopiirin tasolla tutkimuksen ty6ta, tydyhtei-
564, johtamista ja tydssa jatkamista koskevat tulokset
ovat samankaltaisia kuin edellisessa vuoden 2019
hyvinvointitutkimuksessa. Pddsadntdisesti tyd koetaan
mielekkadksi ja tukea saadaan tydyhteisdstd, mutta
vallitsevista olosuhteista johtuen tyén kuormittavuus ja
epdvarmuustekijdt ndkyvat nousuna tuloksissa.
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Jatkuva henkiléstokysely antaa
djantasaista tietoa henkiloston kokemuksista

Jatkuvalla henkildstokyselylld kartoitetaan kaikkien
kantislaisten kokemuksia kuluneen kuukauden
ajalta. Kyselyn on tarkoitus olla nopea ja helppo
tdyttaa niin, ettd siihen vastataan matalalla kyn-
nykselld. Tuloksia on kdyty saannéllisesti ldpi ja on
hyddynnetty yhteisen keskustelun sekd kehittami-
sen pohjana ainakin osassa yksikdista ja tulos-
alueista. Palautteet ovat myds johdon tiedossa ja
huomioidaan toiminnassa seka sen suunnittelussa.

Sairaanhoitopiirin tasoiset tulokset julkaistaan
kuukausittain intrassa. Yksikkdkohtaiset tulokset
ovat esihenkildiden saatavilla ajantasaisesti sah-
kodisen jdrjestelman kautta ja lisdksi esihenkilille
toimitetaan oman yksikdn tulokset sdhkdpostiin
kuukauden vaihtuessa kuluneelta kuukaudelta
aina, jos vastauksia on kuukauden aikana kertynyt
vahintdan viisi kappaletta.

Vuonna 2021 kyselyyn vastattiin 668 kertaa. Tulos-
ten perusteella suositteluindeksi (eNPS) j&i reilusti

strategiaan asetetusta tavoitteesta koko organisaa-
tion tasolla. Suositteluindeksi oli -12, kun tavoiteta-
so oli >10. Tulokset vaihtelivat yksikdiden valilla.

Annettua suositteluarviota tarkennettiin
esimerkiksi seuraavasti:

“ Minut otetaan porukassa huomioon, olen osa
tiimid ja tGissd ei tarvitse koskaan miettid, ettd
Jjdiisi yksin!”

“Esimiestoiminta on heikentdnyt
tyotyytyvdisyyttd, tydnlaatua
Jja toimintamahdollisuuksia.”

“Mukavat tyékaverit, sopivasti haasteita.”
“lhana ja luotettava esimies”

“Tyé itsessdidn on todella palkitsevaa ja
antoisaa. Jatkuva kiire ja liika paine
aiheuttaa ahdistusta ja stressid siitd, kuinka
tydssd suoriudun ja jaksan. Tuntuu etten voi
antaa potilaille tarpeeksi aikaani,
kun aina on juostava.”
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Kyselylld mitataan my0s strategian toteutumista
yhdentoista vadittdman avulla, joissa tavoitetasona
oli, ettd vahintdan 75 prosenttia vastauksista olisi
tasolla “pitda osittain paikkansa” tai parempi.

KKoko organisaation tasolla parhaiten koettiin
toteutuvan:

* Minuun luotetaan ja annetaan vastuuta johdon ja
esihenkiléiden taholta

* Yksikkoni ilmapiiri on hyva

* Edistan toiminnallani hyvaa ilmapiirid

* Pystyn tyOskentelemdan tasavertaisena jasenend
tydyhteisdssani yli ammattirajojen

* Mielipiteitani arvostetaan yksikdssani

Koko organisaation tasolla heikoimmin koettiin
toteutuvan:

* Minulla on mahdollisuus urakehitykseen organi-
saatiossamme

* Saan esihenkildltdni riittdvasti palautetta teke-
mastani tyosta

* Tyontekijat perehdytetddn tehtdviinsa hyvin

Avoimissa palautteissa vastausten ndkdkulmat
vaihtelivat monissa asioissa. Padosin kiitosta ja
tsemppid annettiin tykavereille seka tiimitydsken-
telylle. Isossa organisaatiossa eroja on osastojen ja
yksikkdjen valilld, minka vuoksi hyvien toimintata-
pojen ja -kdytantdjen toivottiin levidvan muillekin
kayttoon.

Useimmiten omaan ty6tehtdvaan oltiin tyytyvdi-
sid, mutta kehittdmista olisi toimintatapoihin tai
tydolosuhteisiin liittyvissa asioissa. Vastaukset
jakautuivat positiivisten ja kehittdmistd kaipaavien
nakdkulmien valillda muun muassa tyévuorosuun-
nittelun toimivuuden, tyén arvostuksen, esihen-
kilolta saadun tuen ja yhteistydn toimivuuden
osalta. Nurjissa puolissa nakyivat esimerkiksi sdds-
tétoimien vaikutus tydhon ja yleisesti kasvanut
kuormitus joka suunnalla.

“Meilld on liian vdhdn henkilékuntaa
eikd tybvuorosuunnittelu toimi.”

“Tsemppid meille kaikille,
ei tdmd helppoa ole kelleen.”

” Koko Kantiksessa vaikuttaa olevan ihmisilld
tosi paljon téitd ja olen huolissani, kauanko
tdma kantaa. Myds korona aiheuttaa paineen
ja kiireen, mutta myds todella moni kerralla
meneillddn oleva uudistus.”

“Kiitos ettd saan olla osa
ensiavun porukkaa!”

Kuluneen kuukauden parhaana asiana pidettiin
padosin tytkavereita ja yhteistyota.

“Ty6kaverit on huipptjja, kun ne jaksaa
kannustaa ja nauraa vaikka tilanne on kamala.
On mahtavaa saada olla osana tiéllaista
porukkaa.”

“Osasto jossa tydskentelen minut otetaan
hyvin huomioon ja koen ettd tyotdni
arvostetaan. Yhteistyd toimii saumattomasti
eri ammattiryhmien kanssa.”

“ Ollaan saatu tosi montaa asiaa eteenpdin
ja ehkd ldhelle valmiiksikin porukalla (vaikka
paljon niitd odottaa ja lisddkin tulee).
Mutta silti. Kiitos yhteistyOstd tdssdkin
kuussa kaikille porukassamme.”

" Parasta tyhypdivd ja kaikki tyokaverini ovat
ihan mahtavia tyyppejd. Yksi perhe lisdd.”



Ty6tehtdvid, tydyhteisdd, kehittymismahdollisuuksia, palkkausta seka itselle tarkeimpia asioita
tydssa kysyttiin numeerisella asteikolla 1 tdysin eri mieltd — 5 tdysin samaa mielta.
Alle on koottu vastausten keskiarvot lahtdkyselyn kysymyksiin.

Kehittymismahdollisuuksia koskevien vastausten
keskiarvo oli 3,3 ja vastausten keskiarvot olivat seuraavat:

Tehtavani olivat riittdvan haasteellisia ja vastuullisia 39
Esihenkild tuki aktiivisesti koulutukseen hakeutumista ja tydssa
kehittymista 3.4

Koin saavani riittavasti ammatillista tdydennyskoulutusta 3,3
Kavin esihenkilon kanssa saannollisesti kehityskeskusteluja 3,3
Kehityskeskusteluista oli minulle hydtya 2,8

Lahtokyselyn
palautteissa kiitosta

Asiat, joita vastaajat arvostavat eniten tyopaikkaa valitessa
vastausten keskiarvo oli 4,2 ja vastausten keskiarvot olivat
seuraavat:

Tydn sisaltd 4,7
- .e s am - . - Tydyhteisd / tydilmapiiri 4,6
Tyopaikan sijainti 4,1
Palkka 4,1

saivat tyotehtavat ja tyokaverit y
Vakituinen tyépaikka 4,1
Kouluttautumismahdollisuudet 4,1

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirissa pyyde- Urakehitysmahdollisuudet 4,0

t:.a.an P.alveluﬁsullteen paattavia vast.aa.maan Lainauksia avoimista palautteista: Tyotehtavia koskevien vastausten keskiarvo oli 3,8
séhkoiseen Laht6kyselyyn anonyymisti. ja vastausten keskiarvot olivat seuraavat:
k;qtii(y;tews.‘satyc?' ahn{?a palau;edtteil_tyotleh_tatws— “Suuri KIITOS kaikesta, tdmd on ollut tdh(ZH Tydtehtévien siséltd vastasi odotuksiani 4,2
ta, tyoyhteisosta, kenittymismandollisuuksista astisen tybeldmdni paras tyopaikka. <3 Tyéni oli monipuolista 41
ja asioista, joita arvostaa tydpaikkaa valitessa. TyStehtava vastasi koulutustani 41
Lahtokyse_lw kautta saatujen paLautteld_gn perus- Tyovalineeni olivat ajanmukaiset 4,1
teella pyritaan kehittdmaan toimintaa. Lahtoky- “Olen ollut erittdin tyytyvdinen tyéajastani Tydnjako oli selkes 37
selyn palautteet kdsitellaan luottamuksellisesti ja KHSHP:ssd. Mukavat tyokaverit ja helposti Minulla oli tarpeeksi aikaa saada tyéni tehdyksi 35
tuloksia raportoidaan nimettdmina tulosalueille ldhestyttdvdt esimiehet, tyé tarpeeksi Vaikutusmahdollisuuteni tyshon olivat hyvat 3.2
saannollisesti. vaativaa ja monipuolista. Tydpaikka vaihtuu
Vuoden 2021 shtékyselyyn vastanneita henkilsits koska sain vakitoimen toisaalta. Toimi tuo Ty6yhteisoa koskevien vastausten keskiarvo oli 3,8
oli yhteensd 95. Tulosalueista eniten vastaajia oli turvaa paremmin kuin lyhyet sopimukset. ja vastausten keskiarvot olivat seuraavat:
operatiiviselta tulosalueelta 36 % ja ammattiryh- Haikein ja kiitollisin mielin ldhden ja Suhteeni tyckavereihin olivat hyvat 4,3
mista aktiivisimmin ldhtokyselyyn vastasi hoito- suosittelen varmasti KHSHP Yhteisty6 esihenkiléni kanssa sujui hyvin 4,2
henkilosto 65 %. Ikdryhmistd eniten vastaajia oli osasto 1 muille jatkossakin.” Tydpaikalla arvostettiin tyotani 37
25-34-vuotiaissa ja 35-44-vuotiaissa, yhteensd Tydpaikkani ilmapiiri on hyva ja kannustava 3,6
58 %. Yleisimpid ldhtdsyitd olivat tydpaikan vaihto “Hdmeenlinnan keskussairaala on tarjonnut Sain suunnitelmallista perehdytysta aloittaessani tydni 35
61 % ja mddrdaikainen tydsuhde 19 %. Vastaajista minulle antoisat vuodet tehdd téitd. Paljon Saan riittdvasti palautetta tydstani 32
tybntekijoitd oli 92 henkilda ja esihenkildita oli on tullut opittua kun on saanut tyéskennelldi
kolme henkil6a. mukavien tyékavereiden kanssa. Keskussairaa-
Avoimissa palautteissa kiiteltiin usein lan erityinen vahvuus on sen monipuolisuus Muissa tyéntekoon liittyvissd asioissa vastausten keskiarvo
tydkavereita ja tydyhteisdi. Useimmiten oma leikkausosastolla. Paljon eri erikoisaloja, jotka oli 3,3 ja vastausten keskiarvot olivat seuraavat:
tyétehtdva oli mukava ja kokemusta Kantiksessa tarjoavat varmasti monelle sopivasti haastet- Tydmatkani oli sopiva 39
pidettiin opettavaisena ammatillisesta nakékulmas- | ta. Hieman joudun antamaan noottia perehdy- TyBaikajérjestelyt sopivat minulle 38
ta. Avoimissa palautteissa on kuitenkin nahtévissa tyksen ja suunnitelmallisuuden/johdonmukar- Palkkakehitys vastasi odotuksiani 29
kasvanut ty6hdn liittyva kuormitus, joka nakyy tyd- suuden ontumisesta pitkan poissaolon ja Henkilokohtaisesta osaamisesta/taidoista palkittiin riittavésti 2,6
olosuhteissa ja aiheuttaa visymysta henkilstéss. tybyksikén isojen muutosten jdlkeen.
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Tyoterveyspalvelut tukevat
henkiléston tyokykya monipuolisesti

Sairaanhoitopiirin tyterveyspalvelut on tuot-
tanut vuoden 2021 Terveystalo. Himeenlinnan
sekd Riihimden toimipisteille on nimetty omat
tyoterveystiimit. Terveystalon toimipiste sijaitsee
Ahvenistolla sairaala-alueella ja lisdksi henkildstol-
ld on mahdollisuus asioida myds muissa Terveysta-
lon toimipisteissa seka kdyttda etdvastaanotto- tai
chat - palveluita Terveystalon sovelluksissa. Terve-
ystalon tydterveyspalveluita voi kdyttdd muissakin
kaupungeissa, mikali asuu toisella paikkakunnalla.

Tyokykyd tuetaan sairaanhoitopiirissa monilla eri
tavoilla jokaisen yksiléllisen tilanteen mukaan.
Tydterveyspalveluilla on tarked rooli tydkyvyn

ja tyéhyvinvoinnin ylldpitdmisessa seka sen
tukemisessa. Sairaanhoitopiirissa hyddynnetaan
Terveystalon Terve tyopaikka —mallia tyokyvyn
tukemisen perustana. Tydterveysneuvotteluilla
pyritddn tukemaan tydntekijan tyokykya yhteistyds-
sd tyoterveyden, tydnantajan ja tyontekijan kanssa.
Kaytossa on tydkokeilut, kevennetyn ja korvaavan
tydn mallit, osittaisen tydajan ja osasairauspdiva-
rahan hyddyntaminen, padihdeohjelman tuki seka
ammatillinen ja ldakinnallinen kuntoutus. Erikseen
sopimalla tydyksikdihin on voinut saada tueksi
myds tydnohjausta, ryhmatydnohjausta sekd muita
ty6hyvinvointia tukevia toimenpiteita.

Koronarokotuksia
annettiin henkilékunnalle
vuoden 2021 aikana 3 958 kpl

* ensimmdistd rokotetta 1250 kpl
* toista rokotetta 1429 kpl
¢ kolmatta rokotetta 1259 kpl
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Terveystalolta hankitaan palveluita eri muodois-

sa kuten esimerkiksi tydterveysneuvotteluja,
terveyskdynteja, tydfysioterapeutin tai -psykologin
yksilokdynteja seka tydhon ja tydmatkoihin liittyvid
rokotuksia. Lisaksi tyoterveyspalvelut ovat mukana
esimerkiksi varhaisen tuen toimintamallin ja
ty6hon paluun tuen toimintamallin toteuttamisessa
seka tukemisessa, korvaavan tydn toimintamallissa
ja tyobkykyarvioissa. Terveystalo on tuottanut tarvit-
taessa tukitoimia myds yksikdille tai ammattiryh-
mille esimerkiksi yksikktkohtaisina sparrauksina.

Palveluiden lisdksi yhteistyota ylldpidetddn sdan-
néllisesti kokoontuvilla tapaamisilla. Tydterveys-
palveluiden ja sairaanhoitopiirin valilld kokoontuu
seuraavat yhteistydtapaamiset: tydterveyden
ohjausryhma (4 krt / vuodessa), tydkykyjohtamisen
ohjausryhma (2 krt / vuodessa) ja Sirius-seuran-
tapalaverit (kerran kuukaudessa). Ohjausryhmissg
kasitellddn yhteistydhdn ja vuosittaiseen toimin-
tasuunnitelmaan liittyvid asioita. Saannollisten yh-
teistydtapaamisten lisdksi tydpaikkaselvityskaynnit
ovat toteutuneet sovitun mukaisesti.

Rokotukset on toteutettu yhteistydssa potilastur-
vallisuudesta vastaavien asiantuntijoiden kanssa.
Tyoterveyspalvelut ovat olleet antamassa henkilds-
tolle korona- ja influessarokotteita. Rokotuksen on
saanut sujuvasti sairaalan tiloissa ja rokotukseen
on voinut varata itselle sopivan ajan sairaanhoi-
topiirin sdhkdisessa ajanvarausjdrjestelmassa.
Koronarokotuksia on annettu vuoden 2021 aikana
3 958 kpl, joista eroteltuna ensimmaista rokotetta
1 250 kpl, toista rokotetta 1 429 kpl ja kolmatta
rokotetta 1 259 kpl. Sen lisdksi henkildston koro-
natestit on pddsddntdisesti otettu Terveystalolla ja
koronatestejd hankittiinkin vuonna 2021 Terveysta-
lolta 2 551 kpl, joista samassa taloudessa asuville
perheenjdsenille tehtiin 465 kpl.

“Korona-ajan vaikutukset
ndkyvdt kiistatta henkiloston
tyéhyvinvoinnissa”

Henkiléstdn tyohyvinvoinnin
ja tyékyvyn tukeminen

Vuoden 2021 aikana on tydhyvinvointia ja tyoky-
kya pyritty tukemaan monipuolisesti edellisessa
kappaleissa mainittujen asioiden lisdksi, silla
korona-ajan vaikutukset ndkyvat kiistatta henki-
Loston tydhyvinvoinnissa.

Esihenkildille ja henkildstélle on vuoden aikana
ollut mahdollista osallistua Terveystalon tyoter-
veyspsykologin vetamiin sparrauksiin. Sparraukset
toteutettiin etdyhteydelld pienryhmissa, joissa oli
kerrallaan korkeintaan 10 henkilda ja niiden tarkoi-
tus oli antaa mahdollisuus puhaltaa tuntojaan seka
tarjota tukea jaksamiseen.

Sen lisdksi esihenkildille on tarjottu mahdolli-
suutta tyéterveyspsykologin kanssa puhelimitse
tai videovastaanottona tapahtuviin konsultaa-
tiokeskusteluihin. Konsultaatiokeskusteluissa on
ollut mahdollista arjen keskelld keskustella, mista
tahansa esihenkildtydhon liittyvdstd asiasta ja saa-
da tukea ajankohtaisten johtamistydn kysymysten
kasittelyyn.

Koko henkildstélle jarjestettiin 22.6.2021 Hy-
vinvoinnin ja palautumisen tueksi -webinaari,
jossa vetdjanad oli organisaatiopsykologi Karoliina
Mellanen. Webinaarin tarkoitus oli tukea ja antaa
konkreettisia valineitd tydyhteisdn hyvinvoinnin

ja palautumisen tueksi niin tydhon kuin vapaa-ai-
kaankin. Webinaarista tehtya tallennetta voi katsoa
edelleen intrasta koulutuspalveluiden sivuilta.

Vuoden 2021 aikana on alkanut myds pilotti lyhyt-
psykoterapiasta, johon on ollut mahdollista padsta
tyoterveysldakarin tekeman ldhetteen perusteella.
Pilotointi on vield kdynnissa kevddn 2022 ajan,
mutta talld tietoa pilottiin on suhtauduttu positiivi-
sesti, ja siitd saadut kokemukset ovat olleet hyvia.

Tyokyvyn ja tydkykyjohtamisen kehittdmiseen liit-
tyvissd asioissa on tehty yhteisty6ta henkildstopal-
veluiden ja Kevan asiantuntijoiden valilla. Lisaksi
Kevan asiantuntijat ovat osallistuneet yhteistyota-
paamisiin, joissa on ollut mukana sairaanhoitopiirin
johto, tydsuojelu, henkildstépalvelut ja Terveysta-
lon asiantuntijat. Tapaamisissa on kayty tydkyky-
johtamiseen liittyvid ajankohtaisia asioita ja lukuja
seka tehty alustavia suunnitelmia toimenpiteista.

Saannéllisesti kokoontuu myds moniammatillinen
tydyhteisdjen tukitiimi auttamaan tyéhyvinvoinnin
parantamiseksi Kantiksessa. Tukitiimin tarkoitus on
auttaa moniammatillisesta ndkokulmasta parhaiden
ratkaisuvaihtoehtojen loytymisessa yksikon tilan-
teeseen yhteistydssa yksikdn henkildston ja tulos-
aluejohdon kanssa. Moniammatilliseen tukitiimiin
kuuluu edustajia tydsuojelusta, tydterveyshuollosta
ja henkildstopalveluista.

Tyhy-reissu - Tutustu tuttuun

Syksylla 2021 toteutettiin Tyhy-tapahtuma Ahve-
niston maastossa. Jokaisen yksikon esihenkilon
oli mahdollista varata aika, jolloin oma yksikkd sai
kulkea Tutustu tuttuun -reitin rauhassa lapi. Reittid
oli mahdollista kulkea elokuusta lokakuuhun.

Reitilld tutustuttiin Ahveniston luontoon ja his-
toriaan seka suoritettiin pienid tehtdviad yhdessa
oman yksikdn tyokavereiden kanssa. Viimeisend
rastina oli sairaalan ldheisyydessa oleva Ahveniston
kota, jossa syotiin Kahvio Ilonasta noudetut evdat
seka lammiteltiin kodan nuotion ldmmaossa.



"Olisin kovasti halunnut osallistua,
mutta tyopaikan aivan liiallisen
tyékuorman vuoksi osallistuminen
ei ollut mahdollista.”

Reitin kiersi ldhes sata ryhmaa ja osallistuneiden
kesken arvottiin marraskuussa kaksi saunailtaa
Aulangon luontoliikuntakeskukseen. Arvonnan
voitot menivdt Silmadyksikon ja osasto P2:n henki-
l6stoille. Lisdksi sairaalan kaytavalla oli jalkikdteen
mahdollista katsella yksikdiden ottamia kuvia reitin
varrelta. Kdvelyreitin suunnittelusta ja toteutukses-
ta vastasivat Lasten Liikunnan Tuki ry yhdessa hen-
kilostopalveluiden ja tydsuojelun kanssa. Lasten
Liikunnan Tuki ry kerdsi tapahtumasta palautteita
Tyhy-reissun onnistumisesta.

Lainauksia avoimista palautteista:

“Reitti oli monipuolinen ja fyysisesti melko
raskas. Hyvd, ettd osa porukasta pystyi reittid
lyhentdmaddin. Itse olin kunnoltani “keskikastia”
Jja jaksoin koko lenkin ldipi reippaasti kévellen.
Rastit matkan varrella antoivat pienid hengdh-
dystaukoja. Tykkdsin tosi paljon!!! KIITOS!!"

"Tehtdvdit olivat melko turhia/lapsellisia. En
kokenut saavani niistd kovinkaan paljoa irti,
vaan enemmdinkin keskustelusta ty6kaverin
kanssa matkalla. Reitti oli urheilulliselle hyvd,
mutta voisin kuvitella ettd véhemmdn liikku-
valle olisi melko rankkaa maastoa. Maisemat
olivat kauniit ja ulkoilu tyépdivdn aikana oli
ihanan virkistavéa!”

“Olisin kovasti halunnut osallistua mutta
tyépaikan aivan liiallisen tyékuorman vuoksi
osallistuminen ei ollut mahdollista.”
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Sirius

Sirius on tarkea tydkalu lahiesihenkildiden, henki-
&stdpalveluiden ja tydterveyspalveluiden apuna
henkildston tydhyvinvoinnin ja tydkyvyn huolehti-
misessa eli tydkykyjohtamisessa. Jarjestelman tar-
koituksena on parantaa jokaisen henkildston jase-
nen saamaa tukea tydkykyyn liittyvissa tilanteissa.
Siriukseen tiedot tulevat henkildstotietojarjestel-
mastd ja se tuottaa esihenkildlle herdtteen, mikali
varhaisen tukemisen toimintamallin mukainen
halytysraja ylittyy. Sirius parantaa esihenkildiden,
henkildstopalveluiden ja tyoterveyspalveluiden
valistd viestintdd. Siriuksesta saatavia raportteja voi
hyodyntaa tydkykyjohtamisessa.

Sirius-koulutuksia ja tydpajoja on ollut tarjolla
edelleen vuoden 2021 aikana. Koulutuksissa ja
tydpajoissa on kayty lapi Siriuksen kayttéa sekd sen
tarkoitusta esihenkildn tukena arjen tydssa. Lisdksi
esihenkildille on annettu tarvittaessa yksilollista
tukea ja opastusta Siriuksen kdytdssa.

Tydhyvinvointia taukoliikuntaohjelman avulla

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirissa on kaytdssa
Break Pro —taukoliikuntaohjelma. Sen avulla halu-
taan tukea henkildstda huolehtimaan tyon riitta-
vastd tauottamisesta seka aktiivisesta liikeharjoitte-
lusta tyon ohessa. Sovelluksessa voi itse maaritella
sopivan valin tauoille ja etdtdissd tdmd on myds
hyva valine muistuttamaan tauoista. Kokemukset
Break Pro —ohjelmasta ovat olleet positiivisia.

Terveysperusteisten
poissaolojen
kehitys

Sairauspoissaolopdivien maara on hieman
noussut aiemmista vuosista. Sairauspoissaolojen
paivien maarissa on kuitenkin eroja ammattiryh-
mittdin ja tulosalueittain. Hoito- ja lddkdrihenki-
L6stdn poissaolot henkildtydvuotta kohti nousivat,
kun taas huolto- ja tutkimushenkiléstdn poissaolot
henkildtydvuotta kohti laskivat verrattuna vuoteen
2020. Kaikilla muilla tulosalueilla poissaolojen
maardt henkildtydvuotta kohti nousivat verrattuna
vuoteen 2020 paitsi tukipalvelujen tulosalueel-

la. Koko sairaanhoitopiirin tasolla yli 60 paivaa
kestdvia poissaoloja oli vahemman kuin vuonna
2020, vaikka sitd lyhyemmat poissaolot olivatkin
kasvaneet.

Sairauspoissaolojen yleisimmista syista poissa-

olo esimiehen luvalla ja mielenterveyden hairiét
sairauslomapaivissa vdhentyivat verrattuna vuo-
teen 2020. Vastaavasti muut sairauspoissaolojen
yleisimmat syyt eli tuki- ja lilkuntaelinsairauksien,
vammojen ja tapaturmien sekd kasvaimien sairaus-
lomapdivat nousivat vuodesta 2020.

Vakuutusyhtioon ilmoitettujen tydtapaturmien ja
ammattitautien mddrat kasvoivat vuonna 2021.
Ammattitautien poikkeuksellisen suureen maaraan
on vaikuttanut korona. Jos todennetaan, ettd on
altistunut tydssa, niin sairastuminen on katsottu
ammattitaudiksi. Tarkemmin sairauspoissaolojen
madrid ammattiryhmittdin, tulosalueittain tai
kestojakaumittain voi tutkia henkildstdkertomuk-
sen lopun taulukoista kohdasta Terveysperusteiset
poissaolot.

Sairaanhoitopiirin sisdisesti tehtavia HaiPro -vaara-
tilanneilmoituksia tydtapatumista on tehty 172 kpl
ja veritapaturmailmoituksia 14 kpl vuonna 2021.
HaiPro -jarjestelmaan on tarkoitus raportoida kaikki
potilaiden tai henkildkunnan turvallisuutta vaaran-
taneet haitta-tapahtumat tai l3helta piti -tapahtu-
mat. HaiPro:n ilmoitusten avulla voimme kehittaa
toimintaamme, ettd sairaalan toiminta ja ymparisto
olisivat turvallisia meille kaikille.
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' Haastavassa tyémarkkinatilanteessa
Mh’l‘oimﬁssa on pddtetty panostag
tyénantajakuvan kehittéiaai
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Sairaanhoitopiirin arvoja haluttiin tuoda esille tydpaikkailmoituk-
sissa, haastattelutilanteissa, perehdytyksissa seka koko tyosuhteen
elinkaaressa. Vuonna 2021 tydnantajakuvan kehittdmista jatkettiin
aktiivisesti ja suunnitelmallisesti hyddyntaen erilaisia viestintdkana-
via sekd tuottamalla materiaalia rekrytoinnin tarpeisiin yhteistydssd
kumppaneiden kanssa.

Alkuvuodesta 2021 jarjestettiin rekrytoiville esihenkildille rekrytoin-
tikoulutusta ty6lainsdddantdon, haastatteluihin ja rekrytointimark-
kinointiin liittyen. Vuoteen mahtui myds uuden Intran kdyttéonotto,
johon luotiin rekrytoinnille ja perehdytykselle omat sivustot. Sivustot
palvelevat paremmin niin rekrytoivia esihenkil6itd kuin koko talon
henkildkuntaa.

Avoimet tyopaikat lukuina

Vuonna 2021 sairaanhoitopiirissd oli 323 avointa tydpaikkaa, joka on
edelliseen vuoteen verrattuna 15 % enemman. Hakemuksia vastaan-
otettiin 1882, joka on 7,5 % vdhemman vuoteen 2020 verrattuna. Si-
sdisid hakuja avattiin 28. Kaikista vuoden 2021 avoimista tyopaikoista
madrdaikaisien tydsuhteiden osuus oli 103 ja niihin vastaanotettiin
302 tyohakemusta. Maardaikaisten tydsuhteiden osuus pysyi ldhes
ennalleen edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna 2021 laskennalli-
sesti katsottuna yhta tydpaikkaa haki kuusi tydnhakijaa, kuin vuonna
2020 vastaava luku oli 7.

Kuten valtakunnallisestikin, niin myds Kanta-Hameen keskussairaa-
lassa, COVID-19-pandemia vaikutti avoimien tyopaikkojen maaraan
etenkin hoitohenkildstdssa. Muutoksen voi huomata esimerkiksi
tarkasteltaessa hoitohenkildstdn avoimia tyopaikkoja. Niissa nousua
edelliseen vuoteen verrattuna ndkyi 22 %. Vuonna 2021 avoimia tyo-
paikkoja oli 170, joista vakituisia tydsuhteita oli 127. Vastaavat luvut
vuodelta 2020 oli 139 avointa tydpaikkaa ja ndistd vakituisten tyo-
paikkojen maara oli 72. Tybhakemuksien maara pysyi ldhes ennallaan
edelliseen vuoteen verrattuna (+5%). Vuonna 2021 vastaanotimme
961 tydhakemusta.
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Varahenkildstdn mddrdd nostettiin viidelld uudella vakanssilla,
varahenkilostolla tarkoitetaan sairaalan sisdisia vakituiseen tydsuh-
teeseen palkattuja tydntekijoitd, jotka paikkaavat sairaalan omia
akuutteja sijaistarpeita.

Muuta

Rekrytoinnissa haluttiin jatkaa tydantajakuvan kehittdmista vuoden
2021 aikana ja etsid uusia rekrytointitapoja uudessa vallitsevassa
tilanteessa. Rekrytoinneissa korostui nopeat rekrytointitarpeet ja
uudenlaisten hakujen avaaminen. Osastotoimintojen ja réntgenhoi-
tajien haastavaan rekrytointitilanteeseen avattiin jatkuva avoin haku
niille tydnhakijoille, jotka ovat kiinnostuneita ainoastaan vakituisista
tydsuhteista. Hakujen kautta palkattiin 10 sairaanhoitajaa ja 1 ront-
genhoitaja vuonna 2021. Lisdksi rekrytointihaasteita on ollut tiettyjen
erikoisalojen erikoisldadkdrien saatavuudessa. Kanta-Hdmeen sairaan-
hoitopiirin rekrytointihaasteet eivat kuitenkaan poikkea yleisesta
valtakunnallisesta tilanteesta.

Vuoden aikana teimme tiivista yhteisty6ta eri rekrytointipalveluja tar-
joavien yhteistydkumppaneiden kanssa. Yksittdisissd rekrytoinneissa
pdaatettiin ottaa rekrytointiprosessiin avuksi suorahakupalveluja tarjo-
ava yritys. Lisdksi tuotimme rekrytointivideoita esimerkiksi rontgeniin,
sairaalahuoltoon seka naistentaudit ja synnytykset -yksikkdon.

Valmistelimme tydnantajakuvaa kehittdvdt artikkelit yhteistydkump-
panin kanssa. Artikkeleihin haastateltiin sairaalassa tyoskentelevid
ammattilaisia. Artikkeleita tullaan markkinoimaan sosiaalisessa
mediassa seuraavan toimintavuoden aikana. Viestinta yksikdn tuotta-
massa Kuukauden kasvo -juttusarjassa nostettiin kuukausittain esiin
Kanta-Hameen keskussairaalaan tyontekijoitd eri ammattiryhmista.
Jutut julkaistiin Kanta-Hameen keskussairaalan sosiaalisen median
sivustoilla seka kotisivuilla.

Rekrytointimarkkinointia ajatellen sairaalassa jarjestettiin valoku-
vauspaivd, jossa otettiin valokuvia rekrytointiviestinnan kayttoon.
Kokeilimme yhteisty6kumppanin kautta hakijalle helppoa tyénha-
kutapaa seka kehitimme rekrytointiviestintda eri kanavissa. Teimme
oppilaitosyhteistyota esimerkiksi viestimalld avoimista tydpaikoista
eri oppilaitoksiin. Useimmat tapahtumat siirrettiin virtuaalisiksi.
Rekrytointiviestintd on ollut aktiivista Kanta-Hameen keskussairaalan
Facebook ja LinkedIn -sivustoilla. Viestintda on kuvailtu ldmminhenki-
seksi, inhimilliseksi seka positiiviseksi.

Sosiaalisen median kanavat olivat merkittdvdssa roolissa myds
vuonna 2021. Maksulliseen markkinointiin oli entistdkin enem-

man tarvetta ja siihen haluttiin myds panostaa. LinkedIn -sivustolla
seuraajamdard kasvoi 1382 seuraajasta 1727 seuraajaan, jolloin
kasvua oli jopa 25%. LinkedIn on rekrytoinnin aktiivisessa kdytdssd ja
sen merkitys rekrytointimarkkinoinnin kanavana tulee korostumaan
tulevina vuosina. Facebookissa sairaanhoitopiirin sivustoa seuraa 16
049 ihmistd ja tykkadjia on 14 526. Facebookin kautta on tavoitettu
paljon oikeanlaista kohderyhmag, joten sen kaytto tulee jatkumaan
aktiivisena tulevinakin vuosina.

Rekrytointipalkkio

Yksi merkittdvimmista rekrytointiin vaikuttavista paatoksista tehtiin
30.8.2021 kun hallitus pddtti ottaa kdyttodn 1000 € rekrytointipalkki-
on kokeiluluonteisesti ajalla 1.9.2021-28.2.2022. Rekrytointipalkkio
koski vakituiseen tydsuhteeseen ty6llistyvid sairaanhoitajia, ront-
genhoitajia seka katiloita. Lisaksi padtettiin, etta sairaanhoitopiirin
tyontekijoille maksetaan 1000 € suosittelupalkkio erillisen ohjeen
mukaisesti. Rekrytointipalkkioiden maksua koskien laadittiin henki-
lostdpalveluiden toimesta erillinen ohjeistus.

Rekrytointipalkkio nahtiin sairaanhoitopiirin yhtymajohtoryhmassa ja
yhteisty6toimikunnassa kokeilemisen arvoisena ratkaisuna. Palkkion
toivottiin tuovan helpotusta hoitajien hankalaan rekrytointitilantee-
seen seka turvaavan yksikoiden toimintaa ja hoidon saatavuutta.
Katsottiin, ettd mikali hoitajien saatavuutta voidaan parantaa, niin voi-
daan mahdollisesti valttad toimintojen supistaminen seka potilaiden
ohjautuminen muihin hoitopaikkoihin. Vuoden 2021 aikana rekry-
tointipalkkioon osalliseksi pddsi 25 tydntekijdd ja suosittelupalkkioon
kuusi tydntekijdd. Kokeilu on osoittautunut toimivaksi ja sairaanhoi-
topiirin hallitus on paattanyt jatkaa palkkioiden maksua vuoden 2022
loppuun saakka.



Joustavuutta
etdtoiden tekemiseen

Koronatilanteen jatkuessa myds etdtyon tekeminen on jatkunut

ja sen vuoksi etdtyon tekemistad varten laadittua ohjeistusta on
kevennetty seka pdivitetty ajantasaisemmaksi. Etdtyd perustuu
vapaaehtoisuuteen ja etdtydn tekemisestd sovitaan tarkemmin oman
esihenkilon kanssa. Lisaksi tydtehtdvien on oltava sellaisia, ettd ne
voidaan vaivatta siirtad tehtavaksi varsinaisen tydpaikan ulkopuolelle.
Etaty6td on mahdollista tehda sdannéllisesti tai satunnaisesti yksit-
taisind tydpdiving, silld etatydpaivien maardd ei ole rajoitettu. Etatydn
tekemiseen tarvittavien tydvalineiden kuten kannettavan tietokoneen
ja puhelimen jakelu ja palautus on keskitetty henkildstdpisteelle.

Etdtyd mahdollistaa saman aikaisesti tyontekijan ja tydnantajan tar-
peiden huomioimisen. Etdtyd tuo lisda joustoa yksittdiselle tyonteki-
jalle, sen avulla on mahdollista edistdad tydssa jaksamista seka tyon ja
yksityiseldman yhteensovittamista. Kuten varsinaisellakin tydpaikalla
on etdtdissa huolehdittava omasta tydhyvinvoinnista tauottamalla
ty6tad ja huolehtimalla hyvasta tydergonomiasta.

Etatoita tekeville on tehty kaksi kyselya koskien etatydn tekemista.
Ensimmadinen kyselyista toteutettiin tydsuojelun toimesta joulu-
kuussa 2020 ja tuloksia esiteltiin yhteistydtoimikunnassa ja tyo-
suojelujaostossa kevaalld 2021. Kyselyyn vastasi 160 kantislaista ja
kysymykset keskittyivat yleisesti etdtyon tekemiseen liittyviin asioi-
hin. Kyselyssa padosin kunnossa olevia asioita olivat tydymparistd ja
tyoturvallisuuteen liittyvat tekijat, tydaikaan liittyvat vaikutusmahdol-
lisuudet ja kdytannot seka tydtilan sopivuus. Vastaavasti kehittdmistd
vaativiksi asioiksi nousivat muun muassa tydergonomia, tyon kuormit-
tavuus, tyovalineet ja tekniset asiat sekad tydsta palautuminen.

Toisen kyselyn etdtdistd teki opiskelija opinndytetydndan joulukuussa
2021. Kyselyn painotuksena olivat tydhyvinvointia edistavat tavat
etdtdissa. Kyselyyn vastasi 101 kantislaista, jotka tekevat vahintdaan
kerran kuussa etatdita. Kyselyssa tydhyvinvointia edistdvina tekijoita
etdtdissa koettiin muuan muassa tydrauha ja paremmat keskittymis-
mahdollisuudet, esihenkildn luottamus ja arvostus, avoin kommuni-
kointi ja omakustanteiset tyovalineet. Kehittamiskohteina nousivat
esimerkiksi tydergonomian parantaminen, yhteiséllisyys ja sen
kehittdminen etdtdissd sekd téiden tauottaminen. Kehittdmiskohtei-
den vastaukset jakautuivat, silld osa vastaajista oli kiinnittanyt ndiden
huolehtimiseen huomiota ja osa vastaavasti ei. Kyselyn mukaan
kuitenkin tydhyvinvointi etatdissa koettiin parempana kuin L3hitdissa.
Opinndytetydn tuloksia on tarkoitus esitelld tarkemmin kevadan 2022
aikana.
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Tavoitteena
systemaattinen
ja laadukas perehdytys

Laadukas ja riittdva perehdytys on edelleen mukana sairaanhoi-
topiirin strategisissa tavoitteissa. Yhtend keinona perehdytyksen
laadun parantamiseksi, systematisoimiseksi ja perehtymisen
helpottamiseksi on kdytetty tyovilineena Intro —-perehdytysjar-
jestelmaa. Edelleen vuoden 2021 aikana uusia yksikditd on ottanut
Intron kayttéonsa ja yksikdiden esihenkildita seka perehdytyksestd
vastaavia on perehdytetty jarjestelman kayttoon.

Henkildstopalveluissa on luotu Introon valmiiksi ns. Yleisperehdytys-
pohja, johon on koottu asiat, jotka tulee perehdyttda kaikille uusille
tydntekijdille. Valmiiksi tehty yleisperehdytyspohja systematisoi ja
varmistaa tasalaatuisemman perehdytyksen. Taman lisdksi jokainen
yksikkd voi luoda yleisperehdytyspohjan rinnalle omaa yksikkda kos-
kevan perehdytyspohjan oman yksikkdnsa asioista. Intron avulla on
mahdollista koordinoida perehdytysta alusta loppuun, koska Introssa
perehdytyksen osa-alueet voidaan aikatauluttaa etukdteen ja jakaa
perehdytyksen eri osa-alueet tai tehtdvat useille perehdyttaville
henkildille.

Hoitotydn perehdytystd edistaa Hoitotyon perehdytystydryhma,
jossa on mukana osaajia hoitotydsta ja henkilostopalveluista. Intro
-perehdytysjarjestelmdan luotiin valmis mallipohja hyddynnettavak-
si hoitotydn tyontekijoiden perehdytyksessa. Perehdytystydryhmad
kehitti my6s mentorointimallin tukemaan hoitotydn perehdytysta

ja uusien tydntekijoiden ammatillista kasvua. Mentorointikoulutuk-
set on aloitettu syksylld 2021 ja niitd on tarkoitus jatkaa edelleen.
Mentoroinnilla on tarkoitus tukea uutta tydntekijad ammattitaidon
ja ammatti-identiteetin vahvistumisessa, tydssdjaksamisen parane-
misessa, tydhdn ja tydyksikkdon sitoutumisessa, omien vahvuuksien
ja osaamistarpeiden tunnistamisessa. Mentoroinnista hydtyvat niin
mentoroija kuin mentoroitava eli aktori. Mentorointimalli on mahdol-
lista ottaa kadyttoon muissakin kuin vain hoitotyon yksikoissa.

Jatkossa Intro -ohjelmistoa on tarkoitus hyddyntda myos esimerkiksi
sisdisissa henkildstosiirroissa, opiskelijoiden perehdytyksessa seka
Assi-sairaalaan siirryttdessa.
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otu yksityiskohtainen perehdytyssuun
uin oljn ollut ensimmdiistdkddn pdivda
tyopaikassani. Todellinen VAU -kokemus!
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Osaamista
luodaan
vhdessa

Osaamista rakennetaan
ja yllépidetddn Kantiksen
arvojen mukaisesti:
« yhteistyolld
* yhteiselld osaamisen
kehittdmiselld ja jakamisella
- systemaattisella ja riittévalld
tdydennyskoulutuksella
« mahdollistamalla perehdytys sekd
tdydennyskoulutuksiin osallistuminen
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Sairaanhoitopiirin Henkildston koulutussuunnitelma 2021 teh-

tiin sairaanhoitopiirin strategian, arvojen sekd toimintayksikoiden
koulutussuunnitelmien pohjalta. Yksikdiden koulutussuunnitelmat
tuovat pohjan ja suunnan jokaisen yksikén osaamisen johtamiseen.
Yksikdiden koulutussuunnitelmat kerattiin sahkdiselld lomakkeella ja
lahes kaikki yksikot tayttivat oman koulutussuunnitelmansa strategian
tavoitteen mukaisesti. Osaamisen ylldpitdmiseen seka kehittdamiseen
liittyvid linjauksia ja periaatteita on siséllytetty sairaanhoitopiirin
koulutusohjeeseen, joka pdivitettiin vuonna 2021.

Taydennyskoulutuksella ja perehdytyksella vaikutetaan muun muassa
hoidon laatuun ja asiakkaiden kokemukseen, potilasturvallisuuteen
seka jokaisen tyontekijan motivaatioon, sitoutumiseen ja tyohyvin-
vointiin. Sairaanhoitopiirin strategiassa ja sen tavoitteissa vuosille
2019-2021 nousivat hyvin esiin osaamisen kehittamisen merkitys

ja arvostaminen. Jokaisella tyontekijalld on oikeus ja velvollisuus
osaamisensa kehittdmiseen seka sen yllapitdmiseen.

Taydennyskoulutusta on pyritty tarjoamaan riittdvasti ja monimuo-
toisesti sekd vastaamaan myds koronan aiheuttamiin tarpeisiin.
Koulutuksiin osallistuminen on pyritty mahdollistamaan, mutta vali-
tettavasti korona on edelleen vaikuttanut koulutusten suunnittelu-,
toteutus- ja osallistumismahdollisuuksiin heikentdvdsti. Ndihin haas-
teisiin on pyritty vastaamaan mahdollisimman nopeasti ja luovasti
uusia keinoja kokeillen. Tassa onkin onnistuttu sairaanhoitopiirissa
olosuhteisiin ja resursseihin ndhden ripedsti sekd melko hyvin.

Koulutuksia on jérjestetty monipuolisesti muun muassa seuraavista
teemoista:

* esihenkilotyd- ja johtamisosaaminen

* asiakaspalveluosaaminen

* tydyhteiso- ja vuorovaikutustaidot seka tydhyvinvointi

« turvallisuus ja potilasturvallisuus

¢ uuden Assi-sairaalan mukanaan tuomat osaamistarpeet

« erikoisalakohtainen osaaminen (substanssikohtaiset ja yksikdiden
omat koulutukset)

Vuonna 2021 tdydennyskoulutuspdivia toteutui HRM-jarjestelmaan
kirjattuna 6 % enemman kuin edellisend vuonna eli 4 063 pdivaa
(2020: 3 843 pédivaa) ja koulutuksiin osallistumiskertoja 11 182 kap-
paletta (2020: 11 648 kpl, muutos - 4 %). Koulutuksia on toteutettu
sairaanhoitopiirin ja yksikdiden itsensa toteuttamina seka ulkopuo-
listen organisaatioiden jdrjestdmind. Strategiaan tavoitteeksi kirjattu
tavoite, ettd koulutuspdivien maara ei laske, toteutui. Toteutuneiden
koulutuspdivien mddra on kuitenkin edelleen koronapandemiaa
edeltdvaa aikaa matalammalla tasolla. Osallistumiskertojen mdard on
koronan alkua korkeammalla tasolla, koska korona-aikana on hyddyn-
netty osin pakostakin aiempaa enemman koulutuksia verkossa,

etdnd ja tallenteinga, jotka ovat kestoltaan lyhyempia kuin perinteiset
lahikoulutukset. Verkko- ja etdkoulutusten etuna on kuitenkin, etta ne
ovat paremmin suuremman joukon saavutettavissa ja joustavammin
opiskeltavissa.

Koulutuksia ei ole voitu edelleenkdan jdrjestda paljonkaan yhdessa
kokoontuen lahikoulutuksina, vaan koulutustilaisuudet on suunniteltu
tai siirretty etdyhteyksilld pidettaviksi ja verkkokoulutuksia seka kou-
lutustallenteita on hyddynnetty aiempaa aktiivisemmin. Palautteet
jarjestetyistd koulutuksista ovat olleet positiivisia ja yleisarvosana on
ollut selkedsti parempi kuin strategian tavoitteena ollut 3,8 (asteikko
1-5).

Palautteita vuoden 2021 Kantiksessa jarjestetyista koulutuksista:

“Minusta ainakin jdrjestelyt olivat toimivat ja kouluttaja oli
hyvié. Hénelld oli hyvin kédytdnnénldheisid esimerkkejd asioista,
mikéd on aina hyvd, koska ne jédvdt mieleen parhaiten.”

“Erittdin hyvd ja ajankohtainen koulutus. Ammattitaitoinen ja
innostava kouluttaja. Ndytt6én perustuvaa tietoa. Timdn
voisi jdrjestdd uudestaan, jotta saataisiin tietoa
kollegoille lagjemmin.”

“Koulutus oli mielenkiintoinen ja kattava. Kiva kun materiaalit
oli ldhetetty etukdteen. Tykkdsin erityisesti siitd puhelimen
vdlitykselld tehtdvdstd osallistamisesta. Sitd jatkossa lisdd

mikdli mahdollista koulutukseen sisdllyttdd.
Kiitos paljon antoisasta pdivdsta!”

“Tiivis, informatiivinen ja kdytdnnéllinen setti; kouluttajan
esitystapa ja -rytmi kantoi alusta loppuun.”

Perinteisen tdydennyskoulutuksen lisaksi sairaanhoitopiiri tukee
pidempikestoista oma-ehtoista kouluttautumista myds taloudellisesti
ja vuoden 2021 aikana tuen piirissa on ollut 22 henkilda. Kokonaisuu-
dessaan vuonna 2021 koulutusmddrarahaa kaytettiin yhteensd 275
267 euroa, johon ei ole laskettu valtion koulutuskorvausta erikoistu-
vien lddkareiden koulutuksesta (EVO) 122 587 euroa. Koulutusmaa-
rarahaa oli varattuna vuodelle 2021 572 000 euroa. Koronan monet
vaikutukset ovat todenndkdisesti aiheuttaneet koulutusten vdhene-
misen lisdksi sen, ettd kouluttautuminen tapahtui todenndkdisesti
enemman esimerkiksi oman organisaation hankkimien verkkokou-
lutusten ja etdkoulutusten avulla. Monissa yksikdissd ulkopuolisten
tuottamia, erikseen maksullisia koulutuksia ei ole ostettu yksikkodn
tai ei ole ollut mahdollista laittaa tydntekijoita ulkopuolisiin koulu-
tuksiin ja siksi monien yksikdiden omiakin koulutusmaardrahoja jai
paljon kayttamatta.



Henkilostoetuudet
vuonna 2021

Tydsuhdematkalippu on ollut kdytdssd myds vuoden 2021. Tydnan-
taja kustantaa ePassi Tydmatkaedun kautta tyontekijdlle korkeintaan
300 euroa vuodessa henkildkohtaisia paikallisliikenteen ja Matka-
huollon linja-autolippuja seka junien kausilippuja. Tydmatkaedussa
on 50 % omavastuu ja etu kuuluu vakituisten tydntekijéiden lisdksi
niille mddraaikaisille tyontekijoille, joiden palvelussuhde kestaa yli
6 kuukautta. Vuonna 2021 etua kaytti 106 tyontekijas (103 v. 2020)
ja tydnantaja maksoi tydmatkaetua yhteensd 15 360,55 euroa (15
909,15 euroa v. 2020). Koronan takia etdtydskentely on osaltaan
vaikuttanut tydmatkaedun kayton vahenemiseen.

ePassin Flex -etua voi kayttaad liilkunta- ja kulttuuripalveluihin seka
hyvinvointipalveluihin, joka on otettu mukaan Flex-etuun vuoden
2021 alusta. ePassille ladataan vuodessa korkeintaan 150 euroa ja
etu kuuluu yli 6 kuukauden yhtdjaksoisiin tyo- tai palvelussuhteisiin.
Mikali ty6- tai palvelussuhde kestdad alle vuoden suhteutetaan saatava
etu ty6- tai palvelussuhteen pituuteen. ePassin Flex -etua kaytti 1779
tyontekijad (1554 tydntekijdd v. 2020). Tydnantajan maksu koko vuo-
den osalta oli 241 717,58 euroa (137 741 e v. 2020).

Holiday Clubin kanssa yhteisty® jatkui edelleen ja henkildstolle
tarjottiin 50 % alennus Villas-kohteista seka 15 % alennus muista
Holiday Clubin kohteista. Kohdevalikoimaan kuuluvat Caribia Turku,
Vierumaki, Saimaa, Himos, Katinkulta, Kuusamon Tropiikki, Salla seka
Saariselkad. Etu on ollut suosittu ja sitd on hyddynnetty viime vuoden
aikana paljon, erityisesti viime kesana aktiivisen kotimaan matkailun
vuoksi. Vuonna 2021 varauksia on tehty 147 345,00 euron edesta.
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Vuoden 2021 henkildstoetuja:

* ePassi -flex 150 € / tydntekija (palvelussuhde
vahintddn 6 kk yhdenjaksoisesti)

* Tydsuhdematkalippu 300 € / tyontekija / vuosi (oma-
vastuu 50 %)

* Virkistyspaikka Suviranta

* Ahvenistolla sairaalan tontilla kota retkeilykdytdssa

* Holiday Club Villas-huoneistot (50 % alennus), muut
Holiday Club-kohteet (15 % alennus)

* Kattava tyoterveyshuolto (Terveystalo)

* Kahvit ja teet yksikdihin tauoille

* Omaehtoisen kouluttautumisen tuki

* Etdtydmahdollisuus

* Maksuton pysdkéinti ja edulliset lampd&tolppapaikat
* Henkildkuntayhdistysten liikunta- ja kulttuuritarjonta
(Kehys ja Raami)

* Henkildstdn kuntosali

* Tenniskenttd

* Golf-osake Tawast Golf

* Py6ravarasto henkilékunnalle

* Py6rien huolto, omatoimisesti tai palveluna

* Pukuhuoneissa pyyhehuolto ja hiustenkuivaimet
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Henkil6stomaara ja henkilotyovuosi Henkildston ikdarakenne

Henkilétyévuodet palvelusuhteessa 2021 Vakinaisen henkiloston keski-ika vuosina ammattiryhmittain
2017-2021
Muutos %
Ammattiryhma Vakinainen Maariaikainen Yhteensa uutos
2020/2021
Hoitohenkilosto 7492 155 6 904 8 -0,6 % o0
Huoltohenkilosto 195,2 46,2 241,4 1,4 % 00
Laakarihenkilosto 117.8 1043 222 1 03% '
Toimistohenkildstd 1895 416 2312 1,8 % 40,0
Tutkimushenkilosto 835 13,4 96 9 -0,8 %
Kaikki yhteens3 13352 3611 1 696,3 01 % s0.0
| 20,0
Henkildtyovuodet palvelussuhteessa 2021 10,0
Ammattiryhma Miehet i Yhteensa 00
Hoitohenkildstd Huoltohenkilgstd Ladkarit Toimistohenkildstd = Tutkimushenkildsid SHP yhteensa
. . 2017 44,9 51,8 49,2 50,9 452 47,1
Hoitohenkildsto 1169 7879 9048 518 4is 515 484 511 457 470
Huoltohenkilostd 62,8 178,6 2414 2019 44,8 51.2 48,2 50,9 46,0 46,9
Laakarihenkilosto 97,8 1242 222 1 o 428 S04 421 483 484 443
44,3 52,0 48,4 50,0 465 487
Toimistohenkildstd 306 2005 2312 2017 =2018 w2019 w2020 w2021
Tutkimushenkilostd 159 81.0 96,9
Kaikki yhteensid 3241 13722 1696,3
Yielsimmit tahtiviinimikkest stirvhnaltil Vakinaisen henkiloston ikdarakenne lukumairana 31.12.2021
eisimmat tehtivinimikkeet ammattiryhmittsin
Hoitohenkilosto 984 Huoltohenkildstd Ikiryhman %-
sairaanhoitaja 672 sairaalahuoltaja 126 Ika vuosina Miehet Naiset Yhteensd osuus _!'!?r_'!kilg:istii-
maards
perus-mielenterveys-/lahihoitaja 90 asentaja 35
rontgenhoitaja 39 valinehuoltaja 3
Alle 25 1 9 10 0,70 %
0,
Liakarihenkilosto 283 Toimistohenkilosto ii: : igi z:i ;2'22 :}:
erikoistuva ladkan 91 osastonsihteen 125 '
0,
erikoislagkan 53 toimistosihteeri 18 :g: ;; 2;? 222 iglz 0::
osastonylilazkari 45 projektipaallikko 9 o '
65 jayli 3 g9 12 0,84 %
_— — - Kaikki yhteensd 252 1182 1434 100 %
utkimushenkil6sto
psykologi 26
kuntoutusohjaaja 12
sosiaalityontekija 11
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Tydajan jakautuminen ja poissaolot

Vakinainen henkilos to ammattiry hmittain ja ikaryhmittain 31.12.2021

Kaikki Tydajan jakautuminen 2021 Tyopdivia  saannollisesti
Alle25 2534 3544 4554 5564 6Sjayli _ vuositydajasta
yhteensa
; e Teoreettinen saannollinen vuosityGaika 350 603
Hoitohenkilosto 9 180 205 189 193 4 800 Vahennetaan tyépaivina yhteensa 115742 33.0%
Huoltohenkild std 0 14 30 62 98 4 208 . Koulutusvapaat 51337 15%
Laakarihenkildstd 0 7 45 51 40 0 143 - Muu poissaclo 4169 12 %
T oimistohenkild sto 1 16 37 56 79 2 191 - Muut palkalliset poissaolot 1570 0,4%
Tutkimushen kilé sté 0 16 27 21 26 2 92 : Muut palkattomat poissaolot 6232 1.8%
Kaikki yhteensa 10 243 344 389 436 12 1434 Pefhevapaal 24039 6.9%
Terveysperusteizet poissaolot 21122 6,0 %
- Vuosiloma ja muut lomat 53273 15,2 %
+ Rahana korvatut lisa- ja ylityot 5419 15 %
Vakinaisen henkiloston keski-ikd ammattirghmittain ja sukupuolijakauma 31.12.2021 Tehty vuositydaika 540 279 63,5 %
Michet ~ Miehet  Naiset  Maiset Tehty vuositybaika, edellinen vuosi 2020 242 502 69,0 %
Ikm keski-ika lkm keski-ika Yhteensi
Hoitohenkilésto 89 437 711 443 800
Huoltohenkilosto 59 50,7 143 92,5 208 Poissaolot tyopaivina syyryhmittain 2019-2021
Laakarihenkildsto 67 48.0 76 438 143 140 000
Toimistohenkilstd 25 432 166 51.0 191
Tutkimushenkilbstd 12 493 a0 451 92

120 000

Kaikki yhteensa 252 46,7 1182 46,7 1434
100 000
20 000
60 000
40 000
20 000 I
[ —m —— mill .

0 Muut Muut Terveys-  Vuosiloma
K;: :g;t:f' p or:;:ol o pa_ll-:allisel pall_cattomat E :;2; perusteyset ja muut yhle ensa
poissaolot = poissaolot poissaolot lomat
2019 8757 3350 2477 4355 23298 20820 52770 115 876
u 2020 6 041 3818 2 006 3 868 24 306 19 893 52 936 112 868
m 2021 5337 4169 1570 6232 24039 21122 53273 115742

Sivu21
HENKILOSTOKERTOMUS 2021



Terveysperusteiset poissaolot

Sairauspoissaolot kalenteripaivina Sairauspoissaolot kalenteripaivind ammattirghmittain
35000 henkildtyévuotta kohti
30000 30'0
250
25000
20,0
20 000 15,0
15000 1']'0
50
10 000
0.0 Hoitohenkilosto Hucltohenkilasto Laakarinenkilosio  Toimistohenkilasto = Tutkimushenkilosio
5000 = 2018 171 26,8 3,0 141 14,1
= 2020 176 227 69 10,3 14,6
0 2017 2018 2019 2020 2021 = 2021 202 214 10,0 10,4 13,4
¥ Kalenteripaivaa 27 324 27 753 28 605 27 007 29319

B2019 m2020 m2021

Sairauspoissaolot henkilGtydvuotta kohti kalenteripaivina

2 Sairauspoissaolot kalenteripivina tulosalueittain

henkilotyovuotta kohden
250
15 20,0
15,0
10 10,0
5 0.0 Operativinen  Konservativinen Psykiatnan Yhtymahalinnon Tukipalvelujen
tulos alue tulosalue tulosalue tulosalue tulos alue Apuvdinekeskhus

u2019 13,8 14,4 20,2 45 29 51

0 2020 13,8 16,7 16,2 6,4 17,7 5.3

B 2017 2018 2019 2020 2021 w2021 16,1 17,7 217 6,5 16,9 141

= Kalenteripaivaa hiv 16,4 16,3 16,6 15,9 17,3

=2018 w2020 w2021

Sivu22
HENKILOSTOKERTOMUS 2021



Sairauspoissaolojen kestojakauma ammattiryhmittdin kalenteripdivina

Hoitohenkilastd

— 2] =221
8425

4-20pv 30 - 80 pv

Ladkart

— () = 2021

g70
633
459
! H >
| o |

Alle 4 pv 4-20pv 30 - 80 pv WiG0 pw |
Tutkimushenkiléstd

— 2 2021

442

579

243

Alle 4 pv 4-28pv 30 - 80 pv WiG0 pw
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Huoltohenkildsto

—_— 020 —e—2021
2255

1205 578

1021

Alle 4 py 4 - 20 pw 30 - 80 pv G0 pe

Toimistohenkilostd

—_— 020 —e—2021

1045

Alle 4 pr 4-2pv 30 - 80 pv i G0 pw

_— 020 —— 2021
13139

Alle 4 pv 4-28pv 30 - 50 pv G0 pe



Sairaspoissaolojen yleisimmat syyt 2021

Muut
20 %

Tuki- ja
likurtaelnsairaudsat

23 % Mielenterveyden
hairiot
18 %

‘erenkierio- ja
ainesnvaihduntasairsudst
4%
Infekdiot Esimiehen luvalla/omsa
8% Tapaturmat iimoitus
12 % 17 %
Sairauspoissaclojen yleisimmat syyt
sairauslomapaivina

8000

7000

B000

5000

4000

3000

2000

1000

o Tuki- ja Esimishen
likurtselinssirau  hvalsioms M'E'e'r;i’."_‘:"dm :"“mtT“t s Kasvaimet
dat imoitus i apatmm

u 2018 7078 4513 4531 3554 1334

w2010 8120 4722 4518 3758 1053

u2020 5843 5133 5725 2132 1830

m2021 8818 4933 5301 3801 2194
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Tydterveyshuollon kustannukset

Tyoterveyshuollon Kustannukset

Tyo- ja veritapaturmien ja ammattitautien maarat (kpl) 1400 000 £
{If vakuutusyntion tiedoista
180 1200 000 €
180 154
140 1000 000 £
120 108 200 000 £
100 88
80 5 & S
80
@ g " 7 ST 400 Q00 €
: [ o
0 oo o -
Tyétapatunmat Varitapa turmat Ammattitaudit -
w3017 m2018 mZ01S =200 m2021 2017 2018 2018 2020 2021
= Korvausluokka 1 B0QB05E BRBO OG22 € 12802 € H2G 482 € 570311 €
= Korvausluokka 2 308 343 € IB3BITE 404 OB £ 555 B0 E 454 B11 €
B Muut kulut 122883 € 104128 € 1089 25T € 53030 € 154 TEG €
®Yhieensa 1W0ZEENE 1068 928 € 1028 744 € 1134 801 € 1172 888 €

Kelasta saadut korvaukset tydterveyshuollon jarjestamisesta
500 000 €
450 000 €

400000 €
350000 €
200000 €
250000 €
200000 €
150000 €
100000 €
50000 €
- E 2018 2017 2018 2018 2020

® Hprvausluokka 1 183 288 € 192 818 € 12 EEE 181 803€ 203 8T0E
m kgrvausluokks 2 208077 € 203236 1E38a3E 208 431 187 528 €
B Yhieensa 401 346 € B THE B3 202 € 400034 € 451 388 €

Viimeisin tieto vuodelia 2020, silla vuoden 2021 korvauksista saadaan tieto mydhemmin vuonna 2022,

SIVU25
HENKILOSTOKERTOMUS 2021



Eldkdityminen Henkildstokulut

Henkilostokulut tulosalueittain 2021

Elikkeelle siirtyneet henkilot eakemuodoittain 2017—2021 Tulosalue PalkatiaPalk-  Henkilsivukulut — Yhteensd  Talousarvio 2021 Toteuma%
Elikemuoto 2017 2018 2019 2020 20 Yhieensa Operatiivinen 27 267 M1 £ 5627 590 € 32894901 € 32757 400 € 100,4 %
Vanhuuselake 43 39 40 43 39 204 Konservatiivinen 29 326 193 € GO0T4513€ 35400 706 € 34323900€ 1031 %
Osatyokyvyttomyyselake 3 12 a 5 5 a0 F"s;rkla!na 10 776 309 € 2225789 € 13002 098 € 13657 200 € 952 %
‘htymahallinto 2342512€ 468 293 € 2810805€ 2730 100€ 103,0 %
Tydkyvyttomyyselakefkuntoutustuki & g 3 6 4 78 Tukipalvelut 14694 310 £ 6523 181¢€ 21217491 21939200 € 96,5 %
Apuvalinekeskus 239336 € 43739 288075 € 324 200€ 88,9 %
Yhteensa 57 60 52 55 48 272 KHSHP yhteensd 84 645 971 € 20968 105 € 105 614 076 € 105 787 000 € 99,8 %
Ozatyokywttbmyyseldke sisaltaa osakuntoutustuen ja tyokywyttomyyseldke sisaliaa kuntoutustuen.
Eldkkeelle siirtyneiden keski-ika elakelajeittain Palkkakulut henkilésts r:.rhmittain 2021
Vuosi Vanhuuszelake Tyokyvyttomyyzelake QOzatydkyvyttomyyselake Tutkinmushenkilasts
207 63,5 470 54.6 Hucltohenkilasta
2018 64,0 50,4 53,5 9%
2019 54,1 * 56,1
2020 63,6 555 55,3
Toimistohenkilosto
2021 64,4 58,5 59,0 1o
Hoitohenkilosto
Elakoitymisennuste prosentteina % suurimmissa ammattiryhmissa 45 %
30
25
Laskarihenkiltsto
- 0%
15
10
Sarasrhoisiat | ErkoislSkanit Ia‘ﬁ:;:;j‘;i;[ J”;ﬂ;"a;g““ YiBSkat | Lshiboiiat | Osastonhoitaiat oo
» 2022-2006 13 73 283 218 173 208 285 135
= 20Z7-2031 102 7 188 238 208 175 1.2 18.2
= 2032-2035 05 74 137 128 182 26 144 12,1
w 20IT-2041 11 ] a7 10,8 18.8 8.1 18.1 [: 2]
B2022-2028 w20Z7-2031 wm2032-2038 m2037-2041
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Henkilostokoulutus

KHSHP:n tdydennyskoulutusten maird henkil ostéryhmittdin 2021

Koulutuksia
osallistumiskerrat kpl I(oulutuspawlan{htpv] KDUIL_It_ITJS[_),aWIa{ Henkildtydvuodet
yhteensa henkilbtydvuosi
Ammattiryhma 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Hoitohenkildstd 5418 5491 6111 27623 1922,2 1910,5 30 2,1 21 931,8 912,3 904,2
Laakarihenkildstd 3543 4548 2800 17647 1174,9 1160,2 7,5 5,3 5,2 2353 2226 2214
Huoltohenkiléstd 224 158 389 178,5 61,6 250,0 0,8 0,3 1,0 2316 239,0 2414
Toimistohenkil3sté 832 942 129 508,7 332,7 359,1 2,2 15 15 2284 2273 232,1
Tutkimushenkiléstd a77 539 586 3849 351,4 383,3 41 3,7 4,0 95,0 94,9 97,0
Koko henkilésté = 1049400 116780 111820  5599,1 38428 40631 33 2,3 2,4 i 17221 1696,1 1696,1

Tyollisyysrahaston koulutuskorvaukset
90 000 €

80000 €

TO 000 €
&0 000 €
S0 000 €
40000 €
30 000 €
20000 €
10000 €

2007 2018 2019 2020 2021
» Koulutuskorvaus 78 869 € 78 486 € 77166 € 96 863 € 96 948 €

]
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Kehityskeskustelut

Sdhkoisten kehityskeskustelujen toteutumisprosentti

% 72%
71%
67%
57%
45%
45% 41%
38%
Lo
5 S
L
o® +‘3t‘
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